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Menu (Pagina) WWW.S0S.com.co/nuestra-

Mision, vision y funciones Gerencia General

Transparencia empresa/identidad-corporativa/
. . . Menu (Pagina WWW.S0S.com.co/nuestra-
Estructura Organica - Organigrama Gerencia General (Pag . ) o
Transparencia empresa/estructura-organizativa/
Mapas y Cartas descriptivas de los Gerencia de Procesos Menu (Pagina) WWW.S0S.CoOM.co/wp-
procesos Transparencia content/uploads/2022/12/SGC-
Jefactura de , . -
. . L o Menu (Pagina) www.sos.com.co/afiliados/canalesdeaten
Directorio Institucional Comunicaciones ) .
. Transparencia cion/
Jefatura Comercial
Jefactura de WWW.S0S.com.co/wp-

Servicio al publico, normas, formularios
y protocolos de atencion.

Menu (Pagina)

. content/uploads/2022/02/Servicios-de-
Transparencia

autogestion-Oficina-Virtual.pdf

Comunicaciones
Jefatura Comercial

Mecanismo de presentacion directa de
solicitudes, quejas y reclamos a
disposicion del publico en relacion con
acciones u omisiones del sujeto

Jefactura de
Comunicaciones
Jefatura Comercial

Menu (Pagina)

. www.sos.com.co/afiliados/contactenos/
Transparencia

Informacién de la
entidad.

Jefactura de

. - o Menu (Pagina) WWW.S0S.com.co/calendario-de-
Calendario de actividades y eventos. Comunicaciones . — —
. Transparencia actividades-y-noticias/
Jefatura Comercial
. - Jefactura de . . .
Informacidn sobre decisiones que S Menu (Pagina) WWW.S0S.com.co/calendario-de-
L Comunicaciones . . —
puede afectar al publico Transparencia actividades-y-noticias/

Jefatura Comercial

WWW.S0S.COM.Co/wp-

Menu (Pagina)

Entes y autoridades que lo vigilan Gerencia Juridica Transparencia content/uploads/2022/12/ENTIDADES-
P DE-VIGILANCIA-1.pdf
Rendicion de cuentas Gerencia General Menu (Pagmg) vyvv_w.sos.pqm.co/personas/transparenua—
Transparencia vieja/rendicion-de-cuentas/

WWW.S0S.COm.co/wp-
content/uploads/2022/02/Direccionamient

Direciconamiento estrategico de la Menu (Pagina)

Gerencia General

organizacion Transparencia -
g P o-estrategico.pdf
Agremiaciones Gerencia Juridica Menu (Pagina)
Normativa de la entidad Gerencia Juridica Mend (Pagina) WWW.S0S.COM.CO/Wp-

Transparencia content/uploads/2022/02/NORMOGRAM
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Politicas, lineamientos y manuales

Gerencia de Procesos

Menu (Pagina)
Transparencia

WWW.S0S.COm.co/wp-
content/uploads/2022/02/POLITICAS-Y-
LINEAMIENTOS-

Carta de Derechos y Deberes // Carta
de Desempefio

Gerencia General

Menu (Pagina)
Transparencia

Normativa L Oficial de Seguridad y Menu (Pagina) https://www.s0s.com.co/personas/transp
Proteccion de Datos Personales L ) ;
Privacidad de la Transparencia arencia/
Procesos y Procedimientos Gerencia de Procesos Menu (Pagina) https://www.sos.com.co/personas/transp
Codigo de Buen Gobierno Gerencia dg R|esgos y Menu (Paglng) https:/_/www.sos.com.co/personas/transp
Cumplimiento Transparencia arencia/
Seguridad de la Informacién OfICIa'.| de. Seguridad y Menu (Paglng) https:{/www.sos.com.co/personas/transp
Privacidad de la Transparencia arencia/
Presupuesto general de ingresos Direccion Menu (Pagina) WWW.S0S.COM.CO/WD-
P astog o inversion g ' Adminsitrativa y Trans aregncia content/uploads/2022/12/PRESPUESTO-
g Financiera P 2022-ACTUALIZADO-noviembre-
Direccion Mend (Pagina) WWW.S0S.Ccom.co/wp-
Ejecucion presupuestal Adminsitrativa y Trans argncia content/uploads/2022/12/PRESUPUEST
Financiera P 0-2022-VS-EJECUCION-A-NOV-
Planeacion Informes de empalme Gerencia General Menu (Pagina) WWW.S0S.com.co/personas/transparencia
. . , . WWW.S0S.Ccom.co/wp-
Planes de mejoramiento Geregsln:: dlﬁn?:]fgos y '_\I_A;ZL;(IZ?SAZQ content/uploads/2022/12/PLANES-DE-
P P MEJORA-2022.pdf
Informes trimestrales sobre acceso a |Gerencia de Riesgos y Menu (Pagina) WWW.S0S.COm.co/wp-
informacion, quejas y reclamos. Cumplimiento Transparencia content/uploads/2022/12/Sequridaddelain
Rendicidn de cuentas Gerencia General Menu (Pagina)
Normatmdad, Procesos, Costo; Gerencia General Mend (Pagmg) https://www.sos.com.co/afiliados/
asociados, formatos y/o formularios Transparencia
Tramites - . - . : WWW.S0S.com.co/wp-
Servicios de autogestmn de la Oficina Gerencia General Menu (Pagmg) content/uploads/2022/02/Servicios-de-
Virtual Transparencia - — -
autogestion-Oficina-Virtual.pdf
Participa URL acceso Menu participa Gerencia General Menu (Pagina) https://www.sos.com.co/participa/

Transparencia

Grupos de Interés

Informacién para grupos de interes
(Nifios,Nifias, adolescentes y mujeres)

Gerencia General

Menu (Pagina)
Transparencia
Menu Inicio

WWW.S0S.Ccom.co/wp-
content/uploads/2022/03/Cartilla-Infantil-
S.O.pdf

Instrumentos de Gestion de
Informacién Publica

Coordinacion de
Gestiéon Documental

Menu (Pagina)
Transparencia

https://www.sos.com.co/personas/transp
arencia/
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Datos abiertos

Registro de Activos de Informacién

Oficial de Seguridad y
Privacidad de la
Informacion

Menu (Pagina)
Transparencia

WWW.S0S.com.co/wp-
content/uploads/2022/12/Seguridaddelain
fomacin-1.pdf

indice de Informacién Clasificada y
Reservada

Coordinacion de
Gestion Documental

Menu (Pagina)
Transparencia

https://www.s0s.com.co/personas/transp
arencia/

Esquema de Publicacién de
Informacion

Oficial de Seguridad y
Privacidad de la
Informacién

Menu (Pagina)
Transparencia

https://www.s0s.com.co/personas/transp
arencia/

Tablas de retencién

Coordinacion de
Gestion Documental

Menu (Pagina)
Transparencia

https://www.s0s.com.co/personas/transp
arencia/

Informacién para nifios, nifias y

Menu (Pagina)

WWW.S0S.com.co/wp-

Informacién Direccion Salud . content/uploads/2022/03/Cartilla-Infantil-
. adolescentes Transparencia

especfica grupos S.0.pdf

de interes Informacién para mujeres Direccion Salud '\Tﬂrea?]iéZ?frzza Eggtsrg/_m;t?;g?:|§%puri?3\:/enClon_

Atencion y Menu (Pagina) https://www.so0s.com.co/atencion-y-

Servicios a la

URL acceso Menu

Gerencia General

Transparencia

servicios-a-la-ciudadania/

Accesibilidad Web

Cargar certificado

fatura de Comunicacion

Menu (Pagina)
Transparencia

WWW.S0S.com.co/wp-
content/uploads/2022/12/Certificado-

Directrices Accesibilidad Web

fatura de Comunicacion

Menu (Pagina)
Transparencia

WWW.S0S.COm.co/wp-
content/uploads/2022/12/DIRECTRICES-
DE-ACCESIBILIDAD-WEB.pdf
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