Servicio Occidental de Salud

Dimension

Indicador

Unidad de medida

SISTEMA DE INFORMACION PARA LA CALIDAD EN SALUD
INDICADORES DE CALIDAD - RESOLUCION 0256 DE 2016

SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD S.0.S. EPS

Corte I° Trimestre 2025

Resultado

Comportamiento

- 3 . , Razdn (x 100.000
El1.1 Efectividad Razon de Mortalidad Materna a 42 dias . . 42,95 0 Favorable
nacidos vivos)
E1.2 Efectividad Proporcion de nacidos vivos con bajo peso al nacer Porcentaje 10 12,56 Desfavorable
- Tasa de mortalidad en niflos menores de un afio (mortalidad Tasa (x 1.000
E1.3 Efectividad ) ) ) ) 14,5 0,5 Favorable
infantil) nacidos vivos)
o Tasa de mortalidad en menores de 5 afios por Infeccion Tasa (x 100.000
E1.4 Efectividad ) ] 10,61 0 Favorable
Respiratoria Aguda (IRA) menores)
o Tasa de mortalidad en menores de 5 afios Enfermedad Diarreica Tasa (x 100.000
E1.5 Efectividad 4,75 0 Favorable
Aguda (EDA) menores)
. . - L Tasa (x 100.000
E1.6 Efectividad Tasa de mortalidad en menores de 5 afnos por desnutricion menores) 6,15 0 Favorable
E1.7 Efectividad Letalidad por dengue Porcentaje 0,5 0 Favorable
» Proporcion de pacientes con Enfermedad Renal Crénica (ERC) .
E1.8 Efectividad . o . . Porcentaje 40 65% Favorable
estadio 5 que inician dialisis crénica programada
E1.9 Efectividad Proporcion de progresion de Enfermedad Renal Cronica Porcentaje 50 39,13% Favorable
» . Proporcion de tamizacién para Virus de Inmunodeficiencia . 1)
E2.1 Gestidn delriesgo Porcentaje 95 95,34 Favorable
Humana (VIH) en gestantes
Proporcion de gestantes a la fecha positivas para Virus de
E2.2 Gestion delriesgo |Inmunodeficiencia Humana (VIH) con TAR (Tratamiento Porcentaje 100 100 Favorable
Antirretroviral)
E2.3 Gestion delriesgo |Proporcion de gestantes que cuentan con serologia trimestral Porcentaje 90 78 Desfavorable
» . Proporcidn de nifios con diagnostico de Hipotiroidismo . .
E2.4 Gestion delriesgo L ] . Porcentaje 100 Sin casos Favorable
Congénito que reciben tratamiento
E2.5 Gestion delriesgo |Captacion de Hipertensidn Arterial de personas de 18 a 69 afnos Porcentaje 41,98 60,41% Favorable
E2.6 Gestion delriesgo |Proporcion de pacientes Hipertensos controlados Porcentaje 50 69,59% Favorable
E2.7 Gestion delriesgo |Captacion de Diabetes Mellitus en personas de 18 a 69 afios Porcentaje 82,45 135,71% Favorable




Proporcion de pacientes diabéticos controlados (con medicion

E2.8 Gestion del riesgo . ] ] e Porcentaje 50 43,9 Desfavorable
hemoglobina glicosilada en los ultimos 6 meses)
Tiempo promedio entre la remision de las mujeres con
E2.9 Gestion delriesgo |diagndstico presuntivo de cancer de mamay la confirmacion del Dias 30 13,43 Favorable
diagndstico de cancer de mama de casos incidentes
» . Tiempo promedio de espera para elinicio de tratamiento en i
E2.10 Gestion delriesgo | , Dias 30 45,27 Desfavorable
cancer de mama
» . Proporcion de mujeres con citologia cérvico uterina anormal que .
E2.11 Gestion del riesgo ) i . Porcentaje 80 49,09 Desfavorable
cumplen el estandar de 30 dias para la toma de colposcopia
- . - . . . . . Tasa (x 100.000
E2.12 Gestion delriesgo |Tasa de incidencia de tumor maligno invasivo de cérvix . ) 6,4 28,46 Desfavorable
muijeres
, ) Tiempo promedio de espera para el inicio de tratamiento en ,
E2.13 Gestion delriesgo | |, ) Dias 30 30,88 Desfavorable
cancer de cuello uterino
Tiempo promedio de espera para elinicio de tratamiento en
E2.14 Gestion delriesgo | , Pop , berap Dias 60 45,76 Favorable
cancer de Prostata
Tiempo promedio de espera para el inicio de tratamiento de
E2.15 Gestion del riesgo P -p -, p P Dias 3 0,00 Favorable
leucemia Aguda Pediatrica (LAP)
Experiencia de la [Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de
E3.1 P ., .p' P herap g Dias 3 4,14 Desfavorable
atencion medicina general
Experiencia de la [Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de
E3.2 P . pop i perap g Dias 3 4,61 Desfavorable
atencion odontologia general
Experiencia de la [Tiempo promedio de espera para la autorizacién de Resonancia
E3.3 P . p/ .p perap Dias 5 6,51 Desfavorable
atencion Magnética Nuclear
Experiencia de la [Tiempo promedio de espera para la autorizacion de cirugia de
E3.4 P . pop perap g Dias 5 8,89 Desfavorable
atencion cataratas
Experiencia de la [Tiempo promedio de espera para la autorizacion de cirugia de
E3.5 P . pop perap g Dias 5 49,10 Desfavorable
atencion reemplazo de cadera
Experienciadela [Tiempo promedio de espera para la autorizacion de cirugia de
E3.6 P . Pop L . p . P g Dias 5 6,68 Desfavorable
atencion revascularizacién miocardica
Experiencia de la
E3.7 P atencion Proporcion de satisfaccion global de los usuarios en la EPS Porcentaje 80,00 81,06 Favorable
Experienciadela [Proporcién de usuarios que recomendaria su EPS a familiares
E3.8 P - 'p d y Porcentaje 80,00 80,31 Favorable
atencion amigos
Experiencia de la
E3.9 P atencion Proporcidn de usuarios que ha pensado cambiarse de EAPB Porcentaje 20,00 20,32 Desfavorable

Fuentes informacion corte 1° trimestre 2025

(1) Programa materno perinatal corte febrero 2025 S.0.S EPS










