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MANUALES INSTITUCIONALES

Titulo del Documento
ACCESO AL CODIGO FUENTE DE APLICACIONES

AT-GCR-GDI-007

ACTIVIDADES A DESARROLLAR FRENTE A LA DEVOLUCION DE APORTES

AT-SIG-SST-005

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD DE INFORMACION "COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL"

AT-GJR-GTD-001

ACUERDO DE NIVELES DE SERVICIO JURIDICO - TUTELAS SALUD

AT-GFR-GDI-007

ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO - ANS SALA NO PBS

AT-GFR-GDI-006

ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO -ANS JURIDICO

AT-GFR-GDI-005

ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO -ANS CUENTAS MEDICAS

AT-GRI-GCS-009

ADMINISTRACION DE PAGOS FIJOS

AT-GRP-SLP-002

ADOPCION DE LINEAMIENTOS NACIONALES PARA LA VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA

AT-GRP-ADR-127

ADOPCION GUIA DE MANEJO- SINDROME DE APNEA HIPOPNEA OBSTRUCTIVA DEL SUENO

AT-GAD-CAD-001

AMPAROS SEGUN EL TIPO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO

AT-GTE-GII-033

ANALISIS DE LA CAPACIDAD DE BASES DE DATOS DE SQL SERVER

AT-EXU-GEX-021

ANEXO 1 - INFORMACION A INCLUIR EN EL INFORME DE LA AUDIENCIA DE RENDICION DE
CUENTAS

AT-GFR-CME-003

ANEXO 2.16 ESTRUCTURA DATOS OUTSOURCING

AT-GAD-CAD-007

ANEXO CUENTA PRESUPUESTO

AT-GRP-ADR-136

ANEXO DE PRESCRIPCION DISLIPIDEMIAS

AT-GEC-AFI-004

ANEXO TABLA DE COMISIONES ASESORES COMERCIALES

AT-GEC-AFI-005

ANEXO TABLA DE COMISIONES COORDINADORES COMERCIALES

AT-GEC-AFI-006

ANEXO TABLA DE COMISIONES CORREDORES Y AGENCIA DE CORRETAJE

AT-GAD-AFS-001

ANEXO TECNICO DE INFRAESTRUCTURA FISICA

AT-GAD-CAD-015

ANEXO TECNICO BASES DE CAJAMENOR'Y DE FONDO F1JO DE SALUD

AT-GFF-CME-003

ANEXO TECNICO COMANDOS DE LIQUIDACION

AT-GTH-ADT-005

ANEXO TECNICO COMPENSACION SALARIAL

AT-GCR-CON-008

ANEXO TECNICO CONCILIACIONES CLIENTES INTERNOS

AT-GFF-CME-002

ANEXO TECNICO CRITERIOS DE LIQUIDACION AUTOMATICA

AT-GCN-GSI-002

ANEXO TECNICO DE PROGRAMACION PARA APLICACIONES CLIENTE / SERVIDOR

AT-GRP-ADR-041

ANEXO TECNICO DEL MODELO DE ATENCION DE LA ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA
CRONICA (EPOC)

AT-GRP-ADR-044

ANEXO TECNICO DEL MODELO DE ATENCION DEL SINDROME DE APNEA HIPOPNEA
OBSTRUCTIVA DEL SUENO (SAHOS)

AT-GRP-ADR-114

ANEXO TECNICO DEL MODELO DE ATENCION DEL SOBREPESO Y OBESIDAD

AT-GTE-GII-038

ANEXO TECNICO IMPLEMENTACION SPF DKIM Y DMARC

AT-GTH-SST-011

ANEXO TECNICO MANEJO DE INFORMACION PERSONAL EN EL PROCESO DE MEDICINA DEL
TRABAJO

AT-GTE-GSI-006

ANEXO TECNICO MANUAL DE DESPLIEGUE.

AT-GTE-GSI-007

ANEXO TECNICO MEJORES PRACTICAS T-SQL.

AT-GTE-GSI-005

ANEXO TECNICO MEJORES PRACTICAS WEBSERVICES.

AT-GFF-GCT-004

ANEXO TECNICO PASIVO CIERTO

AT-GRP-ADR-138

ANEXO TECNICO POBLACION ETNICA
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Codigo \ Titulo del Documento
AT-GRP-ADR-148 | ANEXO TECNICO POBLACION MIGRANTE

AT-GRP-ADR-143 | ANEXO TECNICO PROGRAMA VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

AT-GRP-CYP-003 | ANEXO TECNICO PROGRAMA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA Y SALUD PUBLICA

ANEXO TECNICO RUTA DE ATENCION EN SALUD PARA EL PROGRAMA DE SALUD VISUAL Y

AT-GRP-SLP-003 AUDITIVA

AT-GRP-ADR-094 | ANEXO TECNICO RUTA DE ATENCION HEPATITIS C

ANEXO TECNICO RUTA DE ATENCION INTEGRAL A VICTIMAS DE VIOLENCIA. RESOLUCION 0459

AT-GRP-ADR-107 DE 2012

AT-GRP-GRS-003 | ANEXO TECNICO RUTA DE ATENCION VIOLENCIA DE GENERO

AT-GRP-GRS-004 | ANEXO TECNICO RUTA SALUD MENTAL

AT-GRP-GRS-005 | ANEXO TECNICO RUTA SPA

AT-GRP-ADR-144 | ANEXO TECNICO SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO POBLACION SALUD MENTAL

AT-GRP-ADR-129 | ANEXOS DISCAPACIDAD

AT-GRP-ADR-131 | APOYOS Y AJUSTES RAZONABLES PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

AT-EXU-GEX-027 | AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS

AT-GPS-GFA-001 | AUDITORIA A LA DISPENSACION DE OPERADORES FARMACEUTICOS

FT-GEC-AFI-009 | AUTORIZACION PARA EL USO DE DATOS PERSONALES PLAN DE ATENCION COMPLEMENTARIO

AT-GFF-RFI-002 | BACKTESTING FLUJO DE CAJA

AT-GDI-GIA-004 | BACKTESTING MODELO DE RESERVA TECNICA CIRCULAR 0004

AT-EXU-GEX-010 | BUZON DE ESCUCHA AL CLIENTE

AT-GFR-CME-002 | CAMPOS SILMED

AT-GTE-GII-019 | CARACTERIZACION PROCESO GESTION DE INCIDENTES

AT-GFF-GDR-011 | CARTATITULO EJECUTIVO POR INCUMPLIMIENTO DE PAGO

AT-GFF-GDR-009 | CARTA AVISO DE INCUMPLIMIENTO

AT-GFF-GDR-008 | CARTATIPO CARTERA VENCIDA

AT-GFF-GDR-012 | CARTATIPO PRIMERY SEGUNDO COBRO PERSUASIVO

AT-EXU-GEX-024 | CARTA USUARIO INCUMPLIMIENTO DEBERES

AT-GTI-GII-030 CATALOGO DE SERVICIOS

AT-GTE-GII-034 | CATALOGO DE SOFTWARE

AT-GTI-GII-020 | CATALOGO DE SOFTWARE MAQUINAS VIRTUALES

AT-GTI-GII-031 CATALOGO DE SOFTWARE TERMINAL SERVER

AT-GTI-GII-021 | CATALOGO SERVICIOS ARANDA

AT-GFF-CME-005 | CELULA DE ANALISIS DE GLOSAS Y DEVOLUCIONES

AT-GTI-GII-032 | CHECKLIST DE ALISTAMIENTO SERVIDORES TERMINAL SERVER

AT-GFR-GDI-001 | CLASIFICACION MARCA COSTO - RECOBROS

CLAUSULA AUTENTICACION DE INGRESO Y DILIGENCIAMIENTO A LA HERRAMIENTA SARLAFT

AT-SIG-SGR-008 | \)pg (VIRTUAL) - COLABORADORES

CLAUSULA AUTENTICACION DE INGRESO Y DILIGENCIAMIENTO A LA HERRAMIENTA SARLAFT

AT-SIG-SGR-101 |, cp (VIRTUAL) - PROVEEDORES Y PRESTADORES

AT-GFF-GDR-010 | COBRO ANTERIOR AL TITULO

AT-GTI-GSI-005 | COMPONENTES APLICACIONES

AT-EXU-GEX-034 | CONCEPTUALIZACION MODELO DE EXPERIENCIA AL USUARIO
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Titulo del Documento
CONCILIACION CXC DEL NO PBS

AT-GFF-GDI-002

CONCILIACION DE CARTERA PAC

AT-GFF-GDI-005

CONCILIACION DE INGRESOS DE PRESUPUESTO MAXIMO

AT-GFF-GDI-003

CONCILIACION DE INGRESOS PAC

AT-GFF-GDI-004

CONCILIACIONES DE CARTERA E INGRESOS ARL

AT-GTE-GII-006

CONFIGURACION WAS.

AT-GTH-ADT-002

CONOCIMIENTO DE REGLAMENTO DE TRABAJO - APRENDIZ

AT-GTH-ADT-001

CONOCIMIENTO DE REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO

AT-GAD-CAD-005

CONSOLIDADO DE CONVENIOS Y TARIFAS

AT-GEC-AFI-001

CONTRATO PAC - CLAUSULA SARLAFT

AT-GTI-GII-026

CONTROL DE ACCESO Y SEGURIDAD DE LA CONECTIVIDAD

AT-GEC-AFI-009

CONTROLES A LA AFILIACION

AT-GES-CRF-002

COORDINAR TRASLADO DE USUARIOS.

AT-EXU-GEX-026

CORREO DE SOLICITUD PARA MICROSITIO

AT-GFF-GDI-009

CORREO TIPO AVISO DE INCUMPLIMIENTO

AT-GFF-GDI-007

CORREO TIPO CARTERA VENCIDA

AT-GFF-GDI-010

CORREO TIPO COBRO ANTERIOR AL TiTULO EJECUTIVO

AT-GFF-GDI-014

CORREO TIPO COBRO UPC ADICIONAL

AT-GFF-GDI-013

CORREO TIPO MORA CONTRIBUCION SOLIDARIA

AT-GFF-GDI-008

CORREO TIPO NOTIFICACION SUSPENDIDOS

AT-GFF-GDI-012

CORREO TIPO PRIMER Y SEGUNDO COBRO PERSUASIVO

AT-GFF-GDI-011

CORREO TIPO TITULO EJECUTIVO

AT-GTE-GII-007 | CREACION AREAS DE PRODUCCION.
AT-SIG-SIP-001 | CREACION DE CANALES DE RECOLECCION DE DATOS
AT-GTI-GII-005 CREACION DE USUARIOS EN DIRECTORIO ACTIVO

AT-GRP-ADR-069

CRITERIOS DE CLASIFICACION PARA LA ATENCION OBSTETRICA POR NIVELES DE ATENCION

AT-GCR-GDI-003

CRITERIOS DE GESTION A SOLICITUDES DE LOS AFILIADOS NOVEDADES

AT-GRP-ADR-002

CRITERIOS DE INCLUSION A PROGRAMA DE CUIDADOS PALIATIVOS

AT-GAP-UMT-001

CRITERIOS Y REQUISITOS ASIGNACION DE CITAS CON ESPCIALIDAD MEDICINA DE LABORAL

AT-GCR-GDI-001

CRONOGRAMA PROCESOS DE COMPENSACION - DECRETO 780 DE 2016 - DECRETO 2265 DE
2017

AT-GFR-GDI-002

CUENTAS CONTABLES CARTERA ADRES

AT-GFR-GDI-004

CUENTAS CONTABLES COVID

AT-GFR-GDI-003

CUENTAS CONTABLES TRASLADOS COSTO Y CXC

AT-GTE-GII-041

CUENTAS GENERICAS DE CORREO ELECTRONICO CON SU RESPONSABLE

AT-SIG-SIP-027

CULTURA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

AT-GES-PAD-001

DEFINICION DE ESCALA PARA INCLUSION EN PAD

AT-GRP-ADR-108

DEFINICIONES Y RESPONSABILIDADES PARA LA CONSTRUCCION DEL MODELO DE ATENCION
EN SALUD

AT-GTE-GII-037

DEPURACION DE USUARIOS DE DIRECTORIO ACTIVO

AT-SIG-SST-002

DESCONEXION LABORAL
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DETALLES DEL MENU DEL CANAL DE ATENCION DE WHATSAPP.

AT-EXU-GCI-003

DETALLES DEL MENU DEL CANAL DE ATENCION TELEFONICO.

AT-GTE-GII-013 | DIAGRAMA DE CONECTIVIDAD SOS.

AT-GTE-GII-024 | DIAGRAMA SOLUCION DE VOZ SOS

AT-GTI-GII-019 | DIRECCIONAMIENTO USUARIOS CON NOVEDADES EN APLICACIONES EXTERNAS
AT-GFR-CME-008 | ENCABEZADO REPORTE RIPS

AT-GTI-GII-028 | ENERGIA REGULADA

AT-SIG-SIP-024 ENTREGA DE HISTORIAS CLINICAS POR CIERRE DEFINITIVO DEL SERVICIO O LIQUIDACION DEL

PRESTADOR

AT-GEC-AF-011

ESCENARIOS PRESUPUESTALES PAC.

AT-GEC-AF-010

ESCENARIOS PRESUPUESTALES PBS

AT-EXU-GEX-018

ESCUCHAAL CLIENTE

AT-GTI-GII-010 | ESQUEMA DE LA ENCUESTAS DE SATISFACCION
AT-SIG-SIP-012 | ESQUEMA DE PUBLICACION DE INFORMACION PAGINA WEB
AT-GTE-GII-008 | ESQUEMA DE SEGURIDAD BASE DE DATOS

AT-GTE-GII-009 | ESQUEMA SQL SERVER.

AT-GFF-CME-001 | ESTANDAR GRUPO DE LIQUIDACION

AT-GDI-GIA-010 | ESTIMACION DEL CENSO HOSPITALARIO

AT-EXU-GEX-017

ESTRATEGIAS CONTEMPLADAS PARA EDUCACION AL USUARIO EN DERECHOS Y DEBERES

AT-GFR-CME-005

ESTRUCTURA CARGA FACTURAS AFSS

AT-GFR-CME-009

ESTRUCTURA DE ACTA DE CONCILIACION DE GLOSAS

AT-GTE-GSI-002

ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE INFORMACION DE S.0.S

AT-GES-AYD-001

ESTRUCTURA QUICK AUTOMATICO

AT-GAP-UMT-003

ESTRUCTURA TRANSMISION DE DATOS

AT-GRP-ADR-109

FORMATO ADOPCION DE GUIAS DE PRACTICAS CLINICA CANCER DE CUELLO UTERINO-
PROPACIFICO

AT-EXU-GEX-003

FUNCIONES DE LA ALIANZA O ASOCIACION DE USUARIOS

AT-GTH-COE-001

GESTION DE INCAPACIDADES Y LICENCIAS

AT-GIA-GAC-001

GESTION DEL RIESGO DE TARIFACION

AT-GRP-ADR-067

GUIA CLINICA PARA EL MANEJO DE ECLAMPSIA Y CRISIS HIPERTENSIVA EN EMBARAZO

AT-GRP-ADR-071

GUIA CLINICA PARA EL MANEJO DE HEMORRAGIA POSTPARTO

AT-GRP-ADR-068

GUIA CLINICA PARA EL MANEJO DE SEPSIS EN EMBARAZO

AT-GRP-ADR-070

GUIA CLINICA PARA MANEJO DE TRASTONOS HIPERTENSIVOS DEL EMBARAZO

AT-GRP-CYP-019

GUIA DE ATENCION DE LA INFECCION RESPIRATORIA AGUDA

AT-GRP-ADR-065

GUIA DE CONTROL PRENATAL BASADO EN LA EVIDENCIA

AT-EXU-GEX-001

GUIA DE LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE

AT-GRP-ADR-137

GUIA DE PRACTICA CLINCIA PARA LA DETECCION OPORTUNA DIAGNOSTICO Y SEGUIMIENTO DE
LEUCEMIA LINFOIDE AGUDA Y LEUCEMIA MIELOIDE AGUDA EN NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

AT-GRP-ADR-050

GUIA DE PRACTICA CLINICA MANEJO DE PACIENTE CON DIAGNOSTICO DE HIPERTENSION
ARTERIAL PRIMARIA

AT-GRP-ADR-042

GUIA DE PRACTICA CLINICA DE MANEJO DE PACIENTE CON DIAGNOSTICOS DE DIABETES
MELLITUSTIPO 2
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AT-GRP-ADR-081 | GUIA DE PRACTICA CLINICA MANEJO DE LA ARTRITIS REUMATOIDE

AT-GRP-ADR-135 | GUIA DE PRACTICA CLINICA PARA EL DIAGNOSTICO Y MANEJO DE DISLIPIDEMIAS.

GUIA DE PRACTICA CLINICA PARA EL DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO DE LA ENFERMEDAD RENAL

AT-GRP-ADR-052 CRONICA

GUIA PARA EL MANEJO Y EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON DIAGNOSTICO DE CANCER

AT-GRP-ADR-112 COLON Y RECTO

GUIA PARA EL MANEJO Y EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON DIAGNOSTICO DE CANCER DE

AT-GRP-ADR-110 MAMA

GUIA PARA EL MANEJO Y EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON DIAGNOSTICO DE CANCER DE

AT-GRP-ADR-111 PROSTATA

GUIA PARA EL MANEJO Y EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON DIAGNOSTICO DE CANCER

AT-GRP-ADR-134 GASTRICO

AT-GRP-ADR-113 | GUIA PRACTICA DE MANEJO DE SOBREPESO Y OBESIDAD

AT-GSO-RLE-001 | IMPUGNACION DE LA DECISION JUDICIAL

AT-GTI-GSI-007 | INSTRUCTIVO HOJA DE VIDA APLICACIONES

AT-GTI-GSI-004 | INSTRUCTIVO LECTURA INTEROPERABILIDAD DE APLICACIONES

AT-GEC-AFI-002 | INSTRUCTIVO PARA EL ANALISIS DE VARIABLES DE MOVILIDAD SALIENTE

AT-GTI-GII-008 INSTRUCTIVO PARA LA RESTAURACION DE SERVIDORES

AT-GTE-GII-005 | INSTRUCTIVO REDES LAN y WAN

AT-GRP-ADR-142 | INSTRUMENTO MODELOS DE ACOMPANAMIENTO MATERNO PERINATAL

AT-GTI-GSI-002 | INTEROPERABILIDAD DE APLICACIONES

AT-GTI-GSI-001 | INVENTARIO DE APLICACIONES

AT-GTE-GII-025 | INVENTARIO DE EXTENSIONES TELEFONICAS

AT-GTE-GII-035 | INVENTARIO EJECUCION PROCESOS

AT-GTI-GII-033 | INVENTARIO GRUPOS D.A ADMINISTRADORES LOCALES SEGUN RECURSO

AT-GTE-GII-023 | INVENTARIO LICENCIAS Y HARDWARE DE TELEFONIA

LINEAMIENTOS ASPECTOS PSICOLOGICOS Y PSIQUIATRICOS RELACIONADOS CON CIRUGIA

AT-GRP-ADR-119 BARIATRICA

LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION DE USUARIOS CON CONSUMO DE SUSTANCIAS

AT-GRP-ADR-147 | oo\ coACTIVAS

AT-GRS-RP-001 | LINEAMIENTOS TERAPIAS ABA

AT-GFF-GCT-005 | LISTADO DE PLAN DE CUENTA.

AT-GRI-GCS-012 | LISTAS DE CHEQUEO CONTRATACION SALUD

AT-GAD-AC0-043 | MANUAL DE GESTION DOCUMENTAL

AT-COR-COM-001 | MAPA DE NAVEGACION PARA PORTAL WEB E INTRANET

AT-GTE-GII-021 | MATRIZ DE ESCALAMIENTOTI

AT-SIG-SST-001 | MATRIZ DE RESPONSABILIDADES SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

AT-GTI-GII-025 MATRIZ POLITICAS DEFINIDAS EN CONSOLA BITDEFENDER

AT-SIG-SIP-013 | MECANISMOS DE REVELACION DE LA INFORMACION

AT-GAP-UMT-002 | MEDICINA TRABAJO - COMITE DE GESTION UGR MTA

AT-GTE-GSI-004 | MEJORES PRACTICAS DE DESARROLLO EN JAVA

AT-GIA-GAC-007 | METODOLOGIA RIESGO MORBI-MORTALIDAD

AT-SIG-AAP-002 | METODOLOGIA AGRUPACION EJECUCION
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AT-SIG-AAP-001 | METODOLOGIA CALCULO NOTA TECNICA MEDICAMENTOS E INSUMOS
AT-SIG-AAP-005 L’I:gg['):ﬁ(l_)OGlA DE CALCULO DE LANOTATECNICA GENERAL Y MODALIDAD DE CONTRATACION
AT-SIG-AAP-004 | METODOLOGIA DEL CALCULO PARA LA RESERVA TECNICA PBS-PAC-PM-INCAPACIDADES
AT-GTI-GII-009 METODOLOGIA ENCUESTA SATISFACCION DEL SERVICIO TECNOLOGIA
AT-GDI-GIA-009 | METODOLOGIA NOTA GLOBAL PBS Y DEMANDA AGREGADA

AT-GES-UMT-008

METODOLOGIA PRESUPUESTO COSTO PE E INGRESO ATEL_INGRESO LICENCIAS POR ANO A MTA

AT-GIA-GAC-005

METODOLOGIA RIESGO CAMBIOS TECNOLOGICOS CIRCULAR EXTERNA 0004 - 2018

AT-GIA-GAC-003

METODOLOGIA RIESGO CATASTROFICOS CIRCULAR EXTERNA

AT-SIG-AAP-003

METODOLOGIA RIESGO DE CONCENTRACION

AT-GRI-GCS-005

MINUTA CONTRATO EVENTO

AT-GRI-GCS-008

MINUTA CONTRATO PAGO GLOBAL

AT-EXU-GEX-032

MODELO ACTA CONSTITUCION ASOCIACION DE USUARIOS

AT-GRP-ADR-141

MODELO DE ACOMPANAMIENTO MATERNOPERINATAL A LA RED DE BAJA COMPLEJIDAD

AT-GES-PAD-004

MODELO DE ATENCION - PROGRAMA DE ATENCION DOMICILIARIA (PAD)

AT-GRP-SLP-012

MODELO DE CENTROS DE ATENCION PRIMARIA - CAPS

AT-GRP-SLP-005

MODELO DE DEMANDA INDUCIDA

AT-GRP-ADR-093

MODELO DE GESTION DE RIESGOS PARA LA ATENCION DE POBLACION CON HEPATITIS C

AT-GRP-ADR-062

MODELO DE GESTION DE RIESGOS PARA LA ATENCION DE POBLACION CON VIH

AT-GRP-SLP-013

MODELO DE GESTION EXTRAMURAL

AT-GRP-ADR-073

MODELO DE GESTION PARA LA ATENCION CON ENFOQUE DIFERENCIAL DE LAS POBLACIONES
VULNERABLES

AT-GRP-ADR-082

MODELO DE GESTION PARA LA ATENCION DE ENFERMEDADES CRONICAS NO TRANSMISIBLES

AT-GRP-ADR-072

MODELO DE GESTION PARA LA ATENCION DE LA COHORTE ENFERMEDADES HUERFANAS

AT-GRP-ADR-092

MODELO DE GESTION PARA LA ATENCION DE LA POBLACION CON ENFERMEDAD NEUROLOGICA

AT-GRP-ADR-076

MODELO DE GESTION PARA LA ATENCION DE LA POBLACION ONCOLOGICA

AT-GRP-ADR-061

MODELO DE GESTION PARA LA ATENCION DE LA SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

AT-GRP-ADR-084

MODELO DE GESTION PARA LA ATENCION DE LAS ENFERMEDADES REUMATOLOGICAS

AT-GRP-ADR-095

MODELO DE GESTION PARA LA ATENCION DE POBLACION CON TUBERCULOSIS

AT-GRP-ADR-087

MODELO DE GESTION PARA LA ATENCION MATERNOPERINATAL

AT-GRP-ADR-075

MODELO DE GESTION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

AT-GRP-ADR-123

MODELO DE NEFROPROTECCION

AT-GRP-CYP-020

MODELO DE PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD

AT-EXU-GEX-036

MODELO DE RESPUESTA INFORMACION SENSIBLE ASOUSUARIOS ENTES DE CONTROL

AT-GRP-ADR-074

MODELO DE SEGUIMIENTO DE LA COHORTE SALUD MENTAL

AT-GES-UMT-009

MODELO GESTION DEL RIESGO PRESTACIONES ECONOMICAS Y MEDICINA DEL TRABAJO

AT-GTE-GII-027

MONITOREO DE APLICACIONES WAS

AT-GTE-GII-039

MONITOREO PAGINA CORPORATIVA SOS

AT-GAD-CAD-002

MONTOS PARA APROBACION DE COMPRAS Y CONTRATACION

AT-EXU-GPQR-004

MOTIVOS CAUSAS Y SUBCAUSAS ACTUALES DEL SISTEMA

AT-GEC-AF-006

MOTIVOS DE DEVOLUCION, CAUSAS, SOLUCION Y COMO EVITARLOS
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AT-GEC-AF-014 | NOVEDADES QUE IMPLICAN ACOTACION DE MORA.

AT-GTI-GSI-006 | PERFILES APLICACIONES

AT-GTI-GII-029 PERFILES PARA NAVEGACION

AT-SIG-SIP-016 | PLAN DE COMUNICACIONES SGSI

PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA PREVENCION Y ATENCION DE LAS LESIONES OCASIONADAS

AT-GRP-SLP-011 POR POLVORA E INTOXICACIONES POR FOSFORO BLANCO Y/O ALCOHOL ADULTERADO

AT-GTE-GII-040 | PLAN DE CONTINGENCIATECNOLOGIA

AT-SIG-SGR-004 | PLAN DE CONTINUIDAD DEL NEGOCIO.

PLAN DE CRISIS ANTE EVENTOS SUPUESTAMENTE ATRIBUIDOS A VACUNACION O

AT-GRP-SLP-008 1\ MUNIZACION ESAVI

AT-GTE-PTI-002 | PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA INFORMATICA- PETI

AT-SIG-GCM-003 | PLANTILLA CARACTERIZACION DE PROCESO.

AT-SIG-GCM-004 | PLANTILLA ESTANDAR.

AT-SIG-GCM-005 | PLANTILLA INSTRUCTIVO.

AT-SIG-GCM-001 | PLANTILLA MANUAL

AT-SIG-GCM-002 | PLANTILLA POLITICA

AT-GTE-GII-030 | PMP MONITOREO DIARIO BASE DE DATOS

AT-GRP-ADR-145 | POBLACION EN SITUACION DE CALLE

AT-GAD-ACO0-041 | POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL.

AT-GTI-GlI-027 POLITICA USUARIOS DE SERVICIOS, PROCESOS Y/ O GENERICOS

AT-GTE-GII-036 | POLITICAS DE BACKUP SOS

AT-EXU-GPQR-002 | POLITICAS DE MANEJO DE RESPONDE - PQRS

AT-GTE-GII-012 | POLITICAS DE MANTENIMIENTO DE BASE DE DATOS

AT-GPS-UMT-001 | PORTAFOLIO JORNADAS DE SALUD MODELO EMPRESA SALUDABLE SOS EPS

AT-GRP-ADR-121 | PRESCRIPCION DE MEDICAMENTOS PARA PACIENTES DIABETICOS

AT-GPS-AYD-001 | PRESCRIPCION DE TRANSPORTE AMBULATORIO DIFERENTE A AMBULANCIA NO PBS-UPC

AT-GDI-GIA-005 | PRESUPUESTO COSTO MEDICO

AT-GTI-GII-018 PROCEDIMIENTO - ALIAS EN CUENTAS DE CORREO ELECTRONICO

AT-GTI-GlI-041 Procedimiento Gestidn de Solicitudes

AT-GTI-GII-034 PROCEDIMIENTO GESTION DE CATALOGO

AT-GTI-GII-035 Procedimiento Gestidn de Conocimientos de Tl

AT-GTI-GII-039 Procedimiento Gestion de Incidentes de Seguridad de Informacién

AT-GTI-GII-037 Procedimiento Gestidn de Incidentes del Servicio

AT-GTI-GII-038 Procedimiento Gestion de incidentes mayores

AT-GTI-GII-003 PROCEDIMIENTO GESTION DE LICENCIAMIENTO

AT-GTI-GII-040 Procedimiento Gestion de Mejora

AT-GTI-GlI-042 Procedimiento Gestidn Niveles de Servicio

AT-GTI-GlI-036 PROCEDIMIENTO HABILITACION DEL CAMBIO

PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL MARCO DE

AT-GRP-ADR-130 | 1y o r 51105 SEXUALES Y REPRODUCTIVOS

AT-GTH-SST-001 | PROCEDIMIENTO PARA REALIZACION DE EVALUACIONES MEDICAS OCUPACIONALES




SOS

EN INTEIVENGON

Codigo Titulo del Documento
AT-GCR-GDI-010 | PROCESO CREACION VIGENCIA AUTOMATICA
AT-GTE-GII-032 | PROCESO GESTION DE CAMBIOS

AT-GPS-UMT-002

PROCESO INTERFAZ CONTABLE INCAPACIDAD TEMPORAL (IT) Y LICENCIAS DE PRESTACIONES
ECONOMICAS (PE)

AT-GRP-ADR-090

PROCESO PARA ADOPCION, ADAPTACION E IMPLEMENTACION DE LAS RUTAS INTEGRALES DE
ATENCION EN SALUD

AT-GTE-GII-011

PROCESO PARA DESPLIEGUE DE APLICACIONES EN LOS SERVIDORES WAS.

AT-GAD-ACO-042

PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL

AT-GRP-CYP-005

PROGRAMA POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD

AT-GFR-CME-010

PROGRAMACION DE ATENCION A PRESTADORES

AT-EXU-GEX-008

PROTOCOLO DE INSTALACION CONFORMACION DE ASOCIACION DE USUARIOS

AT-EXU-GCI-001

PROTOCOLO DE LLAMADAS CALL CENTER

AT-GRP-SLP-010

PROTOCOLO INSTITUCIONAL DE ATENCION, DIAGNOSTICO Y MANEJO INTEGRAL DEL DENGUE.

AT-GRP-ADR-045

PROTOCOLO RUTA SALUD MENTAL PARA USUARIOS EVENTO AGUDO Y CRONICO

AT-GPS-AYD-004

PROTOCOLO SOLICITUD DE SERVICIO COMPLEMENTARIO PANALES

AT-GTI-GlI-004

PRUEBAS DE RESTAURACION Y RECUPERACION DE BACKUPS

AT-GAD-CAD-016

RECEPCION, PRERADICACION Y RADICACION DE FACTURAS ADMINISTRATIVAS

AT-GRP-ADR-091

RECOMENDACIONES DE TRATAMIENTO FARMACOLOGICO EN ALTERACIONES DEL SISTEMA
NERVIOSO

AT-GTI-GlI-001

RECUPERACION DE DESASTRES DEL DIRECTORIO ACTIVO

AT-SIG-SST-003

REGLAMENTO COMITE COPASST - VIAL

AT-GAD-ACO-044

REGLAMENTO COMITE DE ARCHIVO

AT-GAD-CAD-014

REGLAMENTO COMITE DE COMPRAS

AT-SIG-SIR-001

REGLAMENTO COMITE DE CONDUCTA

AT-ACO-AUI-004

REGLAMENTO COMITE DE CONTRALORIA

AT-SIG-SST-004

REGLAMENTO COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

AT-GDO-DES-006

REGLAMENTO COMITE DE COSTOS

AT-GFF-RFI-001

REGLAMENTO COMITE DE PAGOS Y TESORERIA.

AT-ACO-AUI-001

REGLAMENTO COMITE DE RESERVA TECNICA

AT-SIG-SGR-002

REGLAMENTO COMITE DE RIESGOS

AT-SIG-SGR-005

REGLAMENTO COMITE GOBIERNO ORGANIZACIONAL

AT-SIG-SIP-015

REGLAMENTO COMITE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

AT-GFF-CON-001

REGLAMENTO COMITE TECNICO DEPURACION CONTABLE Y FINANCIERA

AT-GTH-ADT-004

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO

AT-GFR-CME-001

REGLAS DE NEGOCIO CUENTAS MEDICAS

AT-GES-AYD-002

REGLAS DE NEGOCIO MEGA

AT-GTE-GII-028

REINICIO Y BACKUP WAS

AT-CUM-S0OG-001

REPORTE, ANALISIS Y GESTION DE ACCIONES INSEGURAS

AT-GEC-AF-009

REQUERIMIENTOS DE PAC.

AT-SIG-SIP-025

REQUISITOS DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD PARA ENVIO DE INFORMACION A EXTERNOS

AT-GFF-GCT-002

REQUISITOS LEGALES PARA LA ACEPTACION DE FACTURAS ADMINISTRATIVAS EN CONTABLIDAD

AT-GFR-GDI-008

REQUISITOS PARA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE APORTE PBS




Cédigo
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EN INTEIVENGON

Titulo del Documento
RESUMEN SERVIDORES PRODUCCION

AT-GRP-ADR-077

RUTA DE ATENCION A POBLACION CON DISCAPACIDAD

AT-GRP-ADR-086

RUTA DE ATENCION DIABETES MELLITUS (DM)

AT-GRP-ADR-085

RUTA DE ATENCION HIPERTENSION ARTERIAL (HTA)

AT-GRP-ADR-146

RUTA DE ATENCION PARA USUARIOS QUE SOLICITAN EL DERECHO A MORIR DIGNAMENTE
(EUTANASIA)

AT-GRP-ADR-079

RUTA DE ATENCION POBLACION LGBTIQ

AT-GRP-ADR-046

RUTA DE ATENCION POBLACION NEUROLOGICA

AT-GRP-ADR-096

RUTA DE ATENCION TUBERCULOSIS

AT-GRP-ADR-047

RUTA DE ATENCION USUARIO COHORTE OSTEOMUSCULAR

AT-GRP-ADR-098

RUTA DE ATENCION USUARIOS CAPTADOS DE MANERA TARDIA EN PROGRAMA VIH

AT-GRP-ADR-083

RUTA DE ATENCION USUARIOS REUMATOLOGIA

AT-GRP-ADR-003

RUTA DE DIRECCIONAMIENTO PACIENTES PARA CUIDADOS PALIATIVOS

AT-GRI-PLO-002

RUTA DE REPORTE, APLICACION Y COMUNICACION DE NOVEDADES DE RED

AT-GRP-ADR-097

RUTA DIAGNOSTICO ITS

AT-GRP-ADR-133

RUTA GENERAL DE ATENCION PARA CANCER

AT-GRP-ADR-099

RUTA GENERAL VIH GESTANTE

AT-GRP-ADR-100

RUTA GENERAL VIH MAYORES DE 18 MESES

AT-GRP-ADR-028

RUTA INTEGRAL DE ATENCION CHAGAS

AT-GRP-SLP-014

RUTA INTEGRAL DE ATENCION DENGUE, CHICUNGUNAYY ZIKA

AT-GRP-ADR-020

RUTA INTEGRAL DE ATENCION DESNUTRICION MENORES DE 5 ANOS

AT-GRP-ADR-037

RUTA INTEGRAL DE ATENCION EN SALUD MENTAL EVENTO AGUDO

AT-GRP-ADR-036

RUTA INTEGRAL DE ATENCION EN SALUD MENTAL EVENTO CRONICO

AT-GRP-ADR-029

RUTA INTEGRAL DE ATENCION LEISHMANIASIS

AT-GRP-SLP-015

RUTA INTEGRAL DE ATENCION MALARIA

AT-GRP-ADR-132

RUTA INTEGRAL DE ATENCION MENOR CON CANCER

AT-GAP-AYD-001

RUTA OPERATIVA PARA IMPLEMENTACION DE LA CIRCULAR 006/2025

AT-GRP-SLP-001

RUTA PARA LA CESACION DE TABACO - VAPEADORES SOS

AT-GES-UMT-006

RUTA PRIORIZADA DE IDENTIFICACION Y DIAGNOSTICO DE SIMULACION EN USUARIOS DE
MEDICINA DEL TRABAJO

AT-GRP-ADR-080

RUTA VICTIMAS ATAQUE AGENTES QUIMICOS

AT-GRP-ADR-101

RUTAS VIH_ADULTOS INGRESO

AT-GTI-GSI-003 | SALIDAS DE INFORMACION APLICACIONES
AT-GRP-ADR-120 | SEGUIMIENTO A USUARIOS CON ENFERMEDAD CRONICA NO TRANSMISIBLE
AT-GDI-GIA-007 | SEGUIMIENTO COSTO MEDICO

AT-EPS-SCO0-001

SEGUIMIENTO EJECUCION NT

AT-GTE-GSI-001

SISTEMA DE INFORMACION

AT-GPS-AYD-002

SOLICITUD DE CAPNOGRAFIA - PROGRAMA SAHOS

AT-GFF-RFI-003

STRESS TESTING FLUJO DE CAJA

AT-GDI-GIA-013

STRESS TESTING MODELO DE RESERVA TECNICA

AT-GFF-GCT-001

TABLA CUENTAS BANCARIAS.
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Titulo del Documento
TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL ADMINISTRATIVA COMPRAS

EN INTERVENCION

AT-GAD-ACO-012

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL ATENCION USUARIO

AT-GAD-ACO-024

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL AUDITORIA MEDICA

AT-GAD-ACO-021

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL CENTRAL DE REFERENCIA

AT-GAD-ACO0-020

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL CNA

AT-GAD-ACO-036

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL COMERCIAL CALI

AT-GAD-AC0-002

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL COMUNICACIONES CORPORATIVAS

AT-GAD-ACO-009

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL CONTRATACION EN SALUD

AT-GAD-ACO-035

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL DIRECCION COMERCIAL

AT-GAD-ACO0-025

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL DIRECCION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA

AT-GAD-ACO-011

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL DIRECCION SALUD

AT-GAD-ACO0-019

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL DOMICILIARIO

AT-GAD-ACO-030

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL GERENCIA DE CONTABILIDAD

AT-GAD-ACO0-007

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL GERENCIA DE EXPERIENCIA AL USUARIO

AT-GAD-ACO-005

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL GERENCIA DE PLANEACION

AT-GAD-ACO-029

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL GERENCIA DE PLANEACION FINANCIERA

AT-GAD-ACO0-015

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL GERENCIA DE REDES

AT-GAD-ACO-006

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL GERENCIA DE RIESGOS Y CUMPLIMIENTO

AT-GAD-ACO-001

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL GERENCIA GENERAL

AT-GAD-ACO-008

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL GERENCIA JURIDICA

AT-GAD-ACO-016

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL GERENCIA PRESTACIONES DE SALUD

AT-GAD-ACO0-013

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL GERENCIA REGIONAL EJE CAFETERO

AT-GAD-ACO-014

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL GERENCIA RIESGOS EN SALUD

AT-GAD-ACO-004

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL GERENCIA TECNOLOGIA

AT-GAD-ACO-010

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL GERENCIA UNIDAD ESTRATEGICA PAC

AT-GAD-AC0-028

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL GESTION DOCUMENTAL

AT-GAD-ACO-003

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL GESTION HUMANA

AT-GAD-ACO-034

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL JEFATURA CUENTAS MEDICAS

AT-GAD-ACO0-032

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL JEFATURA DE CONCILIACION AL PRESTADOR

AT-GAD-ACO-033

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL JEFATURA GESTION DE INGRESOS

AT-GAD-ACO0-023

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL JEFATURA MEDICINA DEL TRABAJO

AT-GAD-ACO-026

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL JEFATURA SERV ADMINSTRATIVO

AT-GAD-ACO0-037

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL MERCADEO

AT-GAD-ACO-017

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL SALUD NO PBS

AT-GAD-ACO-022

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL SALUD PUBLICA

AT-GAD-ACO-031

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL TESORERIA

AT-GAD-ACO-018

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL TUTELAS

AT-GFF-GCT-003

TABLA DETIPOS DE COMPROBANTES.

AT-GAD-CAD-011

TABLA DE VALORACION DE PROPUESTAS

AT-GES-UMT-001

TABLA PARAMETRO 13 TIPOS DE LICENCIA




Cédigo
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Titulo del Documento
TOPOLOGIA ALWAYS ON

AT-GAD-ACO-038

TVD PERIODO 2010-2016

AT-GAD-ACO-039

TVD PERIODO2 2017

AT-GAD-ACO-040

TVD PERIODO3 2018

AT-GTI-GII-007 | UMBRALES RECURSOS PLATAFORMA BASE DE DATOS
AT-GTI-GII-006 | UMBRALES RECURSOS PLATAFORMA CAPA MEDIA
AT-GRP-ADR-122 | UNIDAD DE DIALISIS
AT-SIG-SIP-026 | USO Y FORMALIZACION DE ACUERDOS DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

AT-GFR-CME-006

VARIABLES DE CONTABILIZACION CUENTAS MEDICAS

AT-GFR-CME-007

VARIABLES DE INTERFAZ CUENTAS MEDICAS

CP-SIG-SIR-001 | ADMINISTRACION DE RIESGOS ORGANIZACIONALES
CP-GEC-AFI-001 | AFILIACION Y REGISTRO
CP-GDI-GIA-001 | ANALITICAY GESTION DE DATOS

CP-GES-AUD-001

AUDITORIA MEDICA

CP-GES-AYD-001

AUTORIZACION Y DIRECCIONAMIENTO DE SERVICIOS

CP-GTH-COE-001

COMPENSACION Y ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

CP-GRI-GCS-001

COMPRAS EN SALUD.

CP-GAD-CAD-001

COMPRAS Y CONTRATACION ADMINISTRATIVA

CP-ACO-COR-002

COMUNICACIONES.

CP-GFF-GCP-001

CONCERTACION DE PASIVOS CON EL PRESTADOR

CP-ACO-AUI-001

CONTROL ADMINISTRATIVO

CP-GFR-CME-001

CUENTAS MEDICAS

CP-GTH-DTH-001

DESARROLLO DE TALENTO HUMANO Y CULTURA ORGANIZACIONAL

CP-GDO-DES-002

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y GOBIERNO ORGANIZACIONAL

CP-GFF-CON-001

GESTION CONTABLE

CP-GAD-AFS-001

GESTION DE ACTIVOS Y MANTENIMIENTO

CP-SIG-GCM-001

GESTION DE CALIDAD Y MEJORA CONTINUA DE PROCESOS

CP-EXU-GCI-001

GESTION DE CANALES NO PRESENCIALES

CP-GFR-GDI-001

GESTION DE INGRESOS.

CP-EXU-GEX-001

GESTION DE LA EXPERIENCIA

CP-EXU-GPQR-001

GESTION DE PQRD

CP-GFF-RFI-001

GESTION DE TESORERIA Y RECURSOS FINANCIEROS

CP-GJU-GTD-001

GESTION DE TUTELAS, DESACATOS Y SANCIONES

CP-GAD-CAD-002

GESTION DOCUMENTAL Y CORRESPONDENCIA

CP-GES-GFA-001

GESTION FARMACEUTICA

CP-GTE-INE-001

GOBIERNO DE DATOS Y GESTION DE REPORTES

CP-GTE-GII-001

INFRAESTRUCTURA INFORMATICA

CP-GES-UMT-001

MEDICINA LABORAL

CP-GEC-MER-001

MERCADEO

CP-GRI-PAM-001

PARAMETROS




Cédigo
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Titulo del Documento
PLANEACION DE LA OFERTA

SOS

EN INTEIVENGON

CP-GFF-PPR-001

PLANEACION FINANCIERA

CP-GJU-GJU-001

PROCESOS JURIDICOS

CP-EPS-REC-001

RECOBROS

CP-GJR-REL-001

RELACIONES LABORALES

CP-GRP-RPL-001

RIESGOS EN LA POBLACION

CP-GRP-SLP-001

SALUD PUBLICA

CP-EPS-SCO-001

SEGUIMIENTO A LOS CONVENIOS

CP-SIG-SIP-001

SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

CP-GTH-SST-001

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CP-GTH-SYC-001

SELECCION Y CONTRATACION

CP-GRP-SOG-001

SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTIA DE LA CALIDAD

CP-GTE-GSI-001

SOLUCIONES INFORMATICAS

ES-GRP-ADR-005

ACTUALIZACION MODELO DE ATENCION EN SALUD S.0.S EPS

ES-GSO-RLE-004

ACTUALIZACION NORMATIVA

ES-GAD-AFS-002

ADMINISTRACION DE ACTIVOS FIJOS

ES-GRI-GCS-002

ADMINISTRACION DE ANTICIPOS A PRESTADORES

ES-GRF-026

ADMINISTRACION DE ANTICIPOS EN SALUD

ES-GCR-GDI-014

ADMINISTRACION DE APORTES PBS.

ES-GAD-ACO-001

ADMINISTRACION DE ARCHIVO CENTRAL

ES-GAD-ACO-007

ADMINISTRACION DE CORREO DIARIO, MASIVO Y DILIGENCIAS

ES-GCR-CON-003

ADMINISTRACION DE INFORMES DE GESTION.

ES-GAD-AFS-001

ADMINISTRACION DE INMUEBLES

ES-GFF-GCT-001

ADMINISTRACION DE LAS CONCILIACIONES BANCARIAS

ES-GCR-CON-004

ADMINISTRACION DE LAS CONCILIACIONES CLIENTES INTERNOS.

ES-GTI-GII-003

ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURATI.

ES-GAD-ACO-006

ADMINISTRACION DE TULAS Y CARGA

ES-GAD-AFS-004

ADMINISTRACION DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD

ES-GRI-APA-002

ADMINISTRACION GENERACION BASE DE DATOS PAGOS FIJOS

ES-GEC-AFI-003

AFILIACION PAC

ES-GEC-AF-001

AFILIACION PBS

ES-GPS-GFA-001

ALERTAS SANITARIAS E INFORMES DE SEGURIDAD

ES-GTH-DTH-005

ANALISIS DE DESARROLLO INDIVIDUAL.

ES-GRP-CYP-003

ANALISIS DE LAS CONDICIONES DE SALUD

ES-EXU-GEX-001

ASOCIACION DE USUARIOS

ES-EXU-GEX-006

ATENCION AL USUARIO CANAL PRESENCIAL

ES-EXU-GCI-004

ATENCION AL USUARIO EN CALL CENTER

ES-GSO-RLE-001

ATENCION DE PROCESOS JUDICIALES.

ES-EXU-GEX-002

ATENCION DE REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE

ES-GTI-INE-001

ATENCION DE SOLICITUDES DE BI
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EN INTERVENGION

Titulo del Documento
AUDITORIA AMBULATORIA

ES-EPS-AUD-001

AUDITORIA HOSPITALARIA Y URGENCIAS

ES-EXU-GCI-005

AUDITORIA LLAMADAS INBOUND Y OUTBOUND LINEA 018000

ES-GES-AYD-006

AUTORIZACION HOSPITALARIA.

ES-GAP-AYD-001

AUTORIZACIONES

ES-SIG-SST-001

BIENESTAR

ES-GAD-CAD-003

CAJAMENOR

ES-GRF-038

CALCULO DE RESERVATECNICA Y PROVISIONES

ES-GSO-RLE-006

CALCULO DE RESERVA TECNICA Y PROVISIONES DE CONTINGENCIAS LEGALES.

ES-GAP-UMT-005

CALIFICACION ORIGEN ENFERMEDAD

ES-EXU-GCI-007

CANALES VIRTUALES

ES-GTH-DTH-004

CAPACITACIONES TECNICAS Y EMPRESARIALES

ES-EXU-GCI-008

CASOS CRITICOS CALL CENTER

ES-GRF-006

CAUSACION DE LAS CUENTAS POR PAGAR ADMINISTRATIVAS Y DEL SGSSS

ES-GES-CRF-001

CENTRAL DE REFERENCIAY CONTRAREFERENCIA

ES-GFF-GDI-001

COBRO DE CARTERA PAC

ES-GCR-GDI-008

COBRO DE CARTERA PBS VENCIDAY JURIDICO.

ES-GCR-GDI-001

COMPENSACION.

ES-GAD-CAD-001

COMPRAS ADMINISTRATIVAS.

ES-GFF-GCP-001

CONCILIACION DE CARTERA CON EL PRESTADOR

ES-GFF-RFI-002

CONCILIACION DE FLUJO DE EFECTIVO.

ES-GFR-CME-001

CONCILIACION DE GLOSAS

ES-GAD-ACO-002

CONSULTA DE DOCUMENTOS FiSICOS

ES-GFF-GCT-002

CONTABILIZACION DE LA CUENTA POR PAGAR COSTO MEDICO.

ES-GRI-GCS-004

CONTRATACION EN SALUD

ES-GCN-SCP-003

CONTRATACION PERSONAL

ES-GEC-AFI-004

CONTROL DE CALIDAD DE LOS DATOS INGRESADOS A LA BASE DE DATOS

ES-GRI-GCS-003

COTIZACION COMPRAS EN SALUD

ES-GCR-CON-001

CREACION Y ACTUALIZACION DE TERCEROS EN APLICATIVOS DE CONTABILIDAD.

ES-GTH-DTH-002

CULTURA ORGANIZACIONAL

ES-GAD-ACO-008

DESTRUCCION DE DOCUMENTOS

ES-GCN-SCP-004

DESVINCULACION LABORAL

ES-GCR-GDI-017

DEVOLUCION DE APORTES.

ES-GDO-DES-002

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ES-GPS-GFA-003

EJECUCION DEL PROGRAMA FARMACOVIGILANCIA

ES-GAD-CAD-002

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS ADMINISTRATIVOS

ES-EXU-GEX-010

ELABORACION, ACTUALIZACION Y DIVULGACION DE LA CARTA DE DERECHOS Y DEBERES DEL
AFILIADO Y CARTA DE DESEMPENO DE LA EPS CARTILLA DEL USUARIO

ES-GFR-GDI-005

EMISION FACTURACION ELECTRONICA.

ES-GTH-COE-002

ESTRUCTURA'Y COMPENSACION.

ES-EXU-GEX-007

ESTUDIO DE SATISFACCION
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EN INTERVENGION

Titulo del Documento
EVALUACION DE DESEMPENO DE LA RED DE PRESTADORES

ES-GPS-GFA-002

EVALUACION DE TECNOLOGIAS

ES-GEC-MER-003

EXPERIENCIAS PAC

ES-GFF-GDI-002

FACTURACION Y APLICACION DE PAGOS PAC

ES-GES-DSR-001

FIDELIZACION Y MANTENIMIENTO DE RED

ES-GIA-GAC-001

GENERACION DE NOTA TECNICA PARA NEGOCIACIONES PAGOS FIJOS

ES-GEC-AFI-006

GENERACION INFORMES DE POBLACION BDUA Y/O EXTRACCIONES DE LEY

ES-GFF-RFI-001

GENERACION Y ADMINISTRACION DE PAGOS

ES-GRP-ADR-007

GESTION DE ABASTECIMIENTO Y SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA VIH

ES-GJR-GJU-004

GESTION DE AUDITORIAS REALIZADAS POR EL ENTE DE CONTROL.

ES-GTI-GII-002

GESTION DE CAMBIOS.

ES-GRI-GCS-001

GESTION DE COMPRAS EN SALUD

ES-GAD-ACO0-010

GESTION DE DILIGENCIAS

ES-GCR-GDI-022

GESTION DE GLOSAS POR COMPENSACION

ES-GFF-CME-002

GESTION DE LA CUENTA MEDICA

ES-GRI-APA-001

GESTION DE PARAMETROS

ES-SIG-SIP-007 | GESTION DE REQUERIMIENTOS DE CONCEPTOS TECNICOS Y CORRECCION DE PRACTICAS
ES-GJR-GJU-005 | GESTION DE REQUERIMIENTOS Y SOLICITUDES
ES-SIG-SIP-008 | GESTION DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD

ES-GCR-GDI-004

GESTION DE SOLICITUDES DE EXONERACION DE CUOTAS MODERADORAS Y COPAGOS

ES-GAP-UMT-006

IDENTIFICACION, NOTIFICACION Y CALIFICACION DEL EVENTO DE SALUD ACCIDENTE DE
TRABAJO

ES-GEC-AFI-007

IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE MERCADEO

ES-GTH-DTH-001

INDUCCION Y ENTRENAMIENTO EN EL CARGO

ES-GCR-GDI-021

INGRESO DE LA LIQUIDACION MENSUAL DE AFILIADOS DEL REGIMEN SUBSIDIADO

ES-GFF-RFI-004

INGRESOS Y EGRESOS CAJA PRINCIPAL

ES-GRP-ADR-004

INTERRUPCION VOLUNTARIA DEL EMBARAZO

ES-GFF-RFI-003

INVERSIONES

ES-GRI-PLO-002

LIQUIDACION DE CONTRATOS.

ES-GPS-AYD-004

MANEJO DE FONDO DE CONTINGENCIA EN SALUD

ES-GEC-AF-003

MANTENIMIENTO COMERCIAL

ES-GAD-AFS-003

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

ES-GRP-CYP-001

MARCACION DE USUARIOS CON RIESGO EN SALUD

ES-GTH-DTH-003

MEDICION CLIMA LABORAL Y LIDERAZGO.

ES-GTI-GSI-002

MIGRACION DE DATOS

ES-EXU-GEX-011

ORIENTACION EN LOS PUNTOS DE ATENCION A USUARIOS DE LA EPS

ES-GRI-APA-003

PARAMETRIZACION CUOTAS MODERADORAS Y COPAGOS

ES-GEC-AF-010

PARAMETRIZACION DE PRODUCTOS.

ES-GEC-MER-001

PARTICIPACION JORNADAS Y EVENTOS

ES-GRI-PLO-001

PLANEACION DE LA OFERTA.

ES-EXU-GEX-009

POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD - PPSS
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Titulo del Documento
PQRD

ES-GCR-CON-005

PRESENTACION DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

ES-GEC-AF-009

PRESUPUESTO DE POBLACION Y GASTOS.

ES-GDO-PPR-001

PRESUPUESTO.

ES-GJR-GDT-001

PROCESO CONTINUIDADES

ES-GCN-GSI-003

PROCESO DE DESARROLLO DE SOLUCIONES INFORMATICAS

ES-GCN-GSI-001

PROCESO DE MANTENIMIENTO DE SOLUCIONES INFORMATICAS

ES-GTH-COE-001

PROCESO DE NOMINA

ES-GCN-GSI-004

PROCESO DE SOPORTE DE SOLUCIONES INFORMATICAS

ES-GTH-ADT-007

PROCESO DISCIPLINARIO INTERNO

ES-GJR-GJU-001

PROCESO ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA Y UNICA INSTANCIA POR PRESTACIONES
ECONOMICAS

ES-GJR-GJU-006

PROCESO ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA Y UNICA INSTANCIA POR ASUNTOS LABORALES
INTERNOS

ES-GPS-UMT-001

PROCESO PQRD MEDICINA DEL TRABAJO

ES-GJR-GJU-002

PROCESOS EJECUTIVOS

ES-GSO-RLE-009

PROCESOS SANCIONATORIOS.

ES-GES-PAD-001

PROGRAMA DE ATENCION DOMICILIARIA

ES-GTI-GSI-001

PRUEBAS AGILES DE CALIDAD SOLUCIONES INFORMATICAS

ES-GDO-DES-001

PUBLICACION DE INFORMACION DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO EN LA PAGINA WEB

ES-GAD-ACO-005

RADICACION DE DOCUMENTOS

ES-GES-PEC-001

RADICACION PRESTACIONES ECONOMICAS

ES-GCR-GDI-007

RECAUDO Y ADMINISTRACION DE PAGO PBS

ES-GCR-GDI-009

RECAUDO Y ADMINISTRACION DE PAGOS PAC.

ES-GCR-GDI-020

RECAUDO Y ADMINISTRACION DE TRANSFERENCIAS DE APORTES DE OTRAS EPS

ES-GFF-GDI-003 | RECOBROS ARL
ES-GFR-GDI-001 | RECOBROS NO PBS
ES-CUM-AUD-001 | RECOBROS PGP

ES-GEC-AFI-005

REGISTRO DE AFILIACION DEL EMPLEADOR Y COTIZANTE PARA PBS, PBSS Y PAC

ES-GCR-GDI-006

REGISTRO DE NOVEDADES DEL EMPLEADORYY AFILIACION DE PBSY PAC

ES-GEC-AFI-008

RENOVACION PLANES COMPLEMENTARIOS

ES-GCN-INE-001

REPORTE DE GESTION CONTRACTUAL A LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

ES-GSO-RLE-005

RESPONSABILIDAD CIVIL MEDICA

ES-GEC-AFI-001

RETICENCIA PAC

ES-EPS-SC0-002

SEGUIMIENTO A CONVENIOS

ES-EPS-SC0-005

SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE CONVENIOS

ES-GPS-AYD-002

SEGUIMIENTO A LA PRESTACION EFECTIVA DEL SERVICIO

ES-GRP-ADR-003

SEGUIMIENTO AL EGRESO HOSPITALARIO DE PATOLOGIAS PRIORIZADAS

ES-GFF-GDI-025

SEGUIMIENTO AL INGRESO DE CUOTAS MODERADORAS Y COPAGOS

ES-GTH-ADT-001

SELECCION DE PERSONAL-

ES-GEC-AF-006

SISTEMA DE COMPENSACION DE FUERZA DE VENTAS.
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ES-GPS-AYD-003

SOLICITUD DE SERVICIO TRANSPORTE AMBULATORIO DIFERENTE A AMBULANCIA NO PBS-UPC

ES-GRP-ADR-006

SOLICITUD DE SOMNOSCOPIA - PROGRAMA SAHOS

ES-GES-AYD-004

SOLICITUDES NO PBS

ES-AlU-024

SOMA-NUEVO PRESTADOR

ES-GAD-ACO-009

SUSCRIPCIONES

ES-GEC-MER-004

TELEMERCADEO

ES-GRP-SLP-001

TELEORIENTACION MEDICA PARA SEGUIMIENTO A INFECCIONES RESPIRATORIAS AGUDAS

ES-GES-UMT-004

TRANSMISION DE INCAPACIDADES IPS

ES-GJR-GTD-002

TRANSPORTE, ALIMENTACION Y HOSPEDAJE DE USUARIOS CON FALLO DE TUTELA

ES-GCR-GDI-024

TRASLADOS DE AFILIADOS ENTRANTES.

ES-GCR-GDI-025

TRASLADOS DE AFILIADOS SALIENTES.

ES-GJU-GDT-001

TUTELAS, DESACATOS Y SANCIONES

ES-GFF-GDR-002

USO EFICIENTE DE LA INFORMACION.

ES-EXU-GCI-003

VALIDACION DE DERECHOS URGENCIA INICIAL CALL CENTER

FL-GRP-ADR-014

ACTUALIZACION MODELO INTEGRAL DE ATENCION EN SALUD

FL-GAD-AFS-002

ADMINISTRACION DE ACTIVOS FIJOS.

FL-GRI-GCS-002

ADMINISTRACION DE ANTICIPOS A PRESTADORES

FL-GFF-GDI-005

ADMINISTRACION DE APORTES PBS

FL-GAD-ACO-009

ADMINISTRACION DE ARCHIVO CENTRAL.

FL-GAD-ACO-015

ADMINISTRACION DE CORREO DIARIO Y/O MASIVO

FL-GES-AYD-006

ADMINISTRACION DE DIRECCIONAMIENTO DE TECNOLOGIAS EN SALUD

FL-GFF-CON-004

ADMINISTRACION DE INFORMES DE GESTION

FL-GAD-AFS-001

ADMINISTRACION DE INMUEBLES.

FL-GFF-CON-005

ADMINISTRACION DE LAS CONCILIACIONES BANCARIAS

FL-GTI-GII-002

ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURATI

FL-GAD-ACO-014

ADMINISTRACION DE TULAS Y CARGA.

FL-GAD-AFS-004

ADMINISTRACION DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD.

FL-GEC-AFI-001

AFILIACION PBS.

FL-GPS-GFA-002

ALERTAS SANITARIAS E INFORMES DE SEGURIDAD

FL-GTH-DTH-003

ANALISIS DE DESARROLLO INDIVIDUAL

FL-GRP-CYP-002

ANALISIS DE LAS CONDICIONES DE SALUD.

FL-EXU-GEX-009

ASOCIACION DE USUARIOS.

FL-EXU-GEX-008

ATENCION AL USUARIO CANAL PRESENCIAL

FL-EXU-GCI-005

ATENCION AL USUARIO EN CALL CENTER

FL-GJR-GJU-001

ATENCION DE PROCESOS JUDICIALES

FL-EXU-GEX-002

ATENCION DE REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE.

FL-GTI-INE-001

ATENCION DE SOLICITUDES DE BlI.

FL-GES-AUD-004

AUDITORIA AMBULATORIA

FL-EPS-AUD-001

AUDITORIA HOSPITALARIA Y URGENCIAS.
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AUDITORIA LLAMADAS INBOUND Y OUTBOUND LINEA 018000

FL-GES-AYD-005

AUTORIZACION HOSPITALARIA

FL-GES-ASE-001

AUTORIZACIONES.

FL-SIG-SST-001

BIENESTAR.

FL-GAD-CAD-004

CAJAMENOR

FL-GJR-GJU-005

CALCULO DE RESERVA TECNICA Y PROVISIONES DE CONTINGENCIAS LEGALES.

FL-EXU-GCI-006

CANALES VIRTUALES

FL-GRP-ADR-012

CANCER DE PULMON

FL-GTH-DTH-011

CAPACITACIONES TECNICAS Y EMPRESARIALES.

FL-EXU-GCI-007

CASOS CRITICOS CALL CENTER

FL-GFF-CON-001

CAUSACION DE LAS CUENTAS POR PAGAR ADMINISTRATIVAS

FL-GES-CRF-001

CENTRAL DE REFERENCIAYY CONTRAREFERENCIA.

FL-GRP-ADR-017

CIRUGIA BARIATRICA

FL-GFF-GDR-004

COBRO DE CARTERA PAC CORRIENTE, VENCIDA Y JURIDICA

FL-GFF-GDI-007

COBRO DE CARTERA PBS VENCIDAY JURIDICO

FL-GFF-GDI-002

COMPENSACION

FL-GAD-CAD-001

COMPRAS ADMINISTRATIVAS.

FL-GFF-GCP-001

CONCILIACION DE CARTERA CON EL PRESTADOR.

FL-GFF-RFI-004

CONCILIACION DE FLUJO DE EFECTIVO

FL-GFR-CME-002

CONCILIACION DE GLOSAS AL PRESTADOR

FL-GAD-ACO-010

CONSULTA DE DOCUMENTOS FiSICOS.

FL-GTH-ADT-008

CONTRATACION DE PERSONAL

FL-GRI-GCS-005

CONTRATACION EN SALUD.

FL-GEC-AFI-004

CONTROL DE CALIDAD DE LOS DATOS INGRESADOS A LA BASE DE DATOS

FL-GTI-GII-001

CONTROL DE CAMBIOS

FL-GRI-GCS-004

COTIZACION COMPRAS EN SALUD

FL-GFF-CON-003

CREACION Y ACTUALIZACION DE TERCEROS EN APLICATIVOS DE CONTABILIDAD

FL-GTH-DTH-004

CULTURA ORGANIZACIONAL

FL-GAD-ACO-016

DESTRUCCION DE DOCUMENTOS.

FL-GTH-ADT-014

DESVINCULACION LABORAL.

FL-GFR-GDI-006

DEVOLUCION DE APORTES

FL-GPS-GFA-001

EJECUCION DEL PROGRAMA FARMACOVIGILANCIA.

FL-GAD-CAD-002

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS ADMINISTRATIVOS

FL-EXU-GEX-005

ELABORACION, ACTUALIZACION Y DIVULGACION D E LA CARTA DE DERECHOS Y DEBERES DEL
AFILIADO Y CARTA DE DESEMPENO DE LA EPS CARTILLA DEL USUARIO

FL-GFR-GDI-003

EMISION FACTURACION ELECTRONICA

FL-GTH-COE-001

ESTRUCTURA'Y COMPENSACION

FL-EXU-GEX-003

ESTUDIO DE SATISFACCION.

FL-GPS-GFA-003

EVALUACION DE TECNOLOGIAS

FL-GEC-MER-002

EXPERIENCIAS PAC.

FL-GFF-GDI-012

FACTURACION Y APLICACION DE PAGOS PAC.
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FIDELIZACION Y MANTENIMIENTO DE RED PAC

FL-GFF-CON-007

FLUJOGRAMA ADMINISTRACION DE LAS CONCILIACIONES CLIENTES INTERNO

FL-EPS-SC0O-002

FLUJOGRAMA SEGUIMIENTO A CONVENIOS

FL-GAD-ACO-011

FOTOCOPIADO

FL-GEC-AFI-003

GENERACION INFORMES DE POBLACION BDUA Y/O EXTRACCIONES DE LEY

FL-SIG-AAP-001

GENERACION NOTA TECNICA

FL-GFF-RFI-001

GENERACION Y ADMINISTRACION DE PAGOS.

FL-GJR-GJU-008

GESTION DE AUDITORIAS REALIZADAS POR EL ENTE DE CONTROL

FL-GTI-GII-005

GESTION DE CAMBIOS

FL-GDO-DES-002

GESTION DE CASOS CON TIPOLOGIAS DE SICOF

FL-GRI-GCS-001

GESTION DE COMPRAS EN SALUD

FL-GAD-ACO-018

GESTION DE DILIGENCIAS.

FL-GFF-GDI-010

GESTION DE GLOSAS POR COMPENSACION

FL-GFR-CME-001

GESTION DE LA CUENTA MEDICA.

FL-GPS-AYD-002

GESTION DE PARAMETROS

FL-SIG-SIP-005 | GESTION DE REQUERIMIENTOS DE CONCEPTOS TECNICOS Y CORRECCION DE PRACTICAS
FL-GJR-GJU-007 | GESTION DE REQUERIMIENTOS Y SOLICITUDES.
FL-SIG-SIP-006 | GESTION DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD

FL-GFF-GDI-006

GESTION DE SOLICITUDES DE EXONERACION DE CUOTAS MODERADORAS Y COPAGOS _v1

FL-GES-AYD-003

GESTION DE SOLICITUDES NO PBS

FL-EXU-GPQR-002

GESTION PQRD

FL-GEC-AFI-006

IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE MERCADEO

FL-GTH-DTH-002

INDUCCION Y ENTRENAMIENTO EN EL CARGO.

FL-GFR-GDI-008

INGRESO DE LA LIQUIDACION MENSUAL DE AFILIADOS DEL REGIMEN SUBSIDIADO.

FL-GRP-ADR-013

INTERRUPCION VOLUNTARIA DEL EMBARAZO.

FL-GFF-RFI-005

INVERSIONES.

FL-GEC-MER-001

JORNADAS, TOMAS Y EVENTOS

FL-GRI-PLO-003

LIQUIDACION DE CONTRATOS

FL-GAP-AYD-001

MANEJO DE FONDO DE CONTINGENCIA EN SALUD

FL-GAD-AFS-003

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

FL-GRP-ADR-015

MARCACION DE USUARIOS CON RIESGO EN SALUD

FL-GTH-DTH-001

MEDICION CLIMA LABORALY LIDERAZGO

FL-GTI-GSI-005

MIGRACION DE DATOS.

FL-EXU-GEX-007

MODELO EXPERIENCIA DEL USUARIO

FL-EXU-GEX-010

ORIENTACION EN LOS PUNTOS DE ATENCION A USUARIOS DE LA EPS

FL-GRI-APA-001

PARAMETRIZACION CUOTAS MODERADORAS Y COPAGOS.

FL-GRI-PLO-002

PLANEACION DE LA OFERTA.

FL-EXU-GEX-006

POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD - PPSS.

FL-GPS-UMT-002

PQRD MEDICINA LABORAL

FL-GFF-CON-006

PRESENTACION DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS




SOS
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Codigo \ Titulo del Documento
FL-GDO-PPR-001 | PRESUPUESTO

FL-GJR-GTD-001 | PROCESO CONTINUIDADES

FL-GTI-GSI-004 | PROCESO DE DESARROLLO DE SOLUCIONES INFORMATICAS.

FL-GTI-GSI-002 | PROCESO DE MANTENIMIENTO DE SOLUCIONES INFORMATICAS.

FL-GTH-COE-002 | PROCESO DE NOMINA

FL-GTI-GSI-001 | PROCESO DE PRUEBAS AGILES DE CALIDAD SOLUCIONES INFORMATICAS

FL-GTI-GSI-003 | PROCESO DE SOPORTE DE SOLUCIONES INFORMATICAS.

FL-GJR-REL-001 | PROCESO DISCIPLINARIO INTERNO.

PROCESO ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA Y UNICA INSTANCIA POR ASUNTOS LABORALES

FL-GJR-GJU-004 INTERNOS.

PROCESO ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA Y UNICA INSTANCIA POR PRESTACIONES

FL-GJR-GJU-002 ECONOMICAS

FL-GJR-GJU-003 | PROCESOS EJECUTIVOS.

FL-GJR-GJU-006 | PROCESOS SANCIONATORIOS

FL-GES-PAD-001 | PROGRAMA DE ATENCION DOMICILIARIA.

FL-GDO-DES-001 | PUBLICACION DE INFORMACION DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO EN LA PAGINA WEB

FL-GAD-AC0-013 | RADICACION

FL-GPS-UMT-001 | RADICACION - TRANSCRIPCION DE PRESTACIONES ECONOMICAS

FL-GFF-GDI-003 | RECAUDO Y ADMINISTRACION DE PAGO PBS

FL-GFF-GDI-009 | RECAUDO Y ADMINISTRACION DE PAGOS PAC

FL-GFF-GDI-004 | RECAUDO Y ADMINISTRACION DE TRANSFERENCIAS DE APORTES DE OTRAS EPS.

FL-GFF-GDI-013 | RECOBROS ARL.

FL-GFF-GDI-001 | RECOBROS NO PBS.

FL-GES-AYD-004 | RECOBROS PGP.

FL-GFR-GDI-004 | RECOBROS PRUEBAS COVID

FL-GEC-AFI-002 | REGISTRO DE AFILIACION

FL-GEC-AF-003 | REGISTRO DE NOVEDADES DEL EMPLEADOR Y AFILIACION DE PBS Y PAC.

FL-GEC-AFI-008 | RENOVACION PLANES COMPLEMENTARIOS

FL-SIG-GDR-001 | REPORTE DE GESTION CONTRACTUAL A LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

FL-GJR-GJU-010 | RESPONSABILIDAD CIVIL MEDICA

FL-GEC-AF-001 | RETICENCIA PAC.

FL-GRP-ADR-005 | RUTA CANCER CUELLO UTERINO

FL-GRP-ADR-007 | RUTA CANCER DE MAMA

FL-GRP-SLP-012 | RUTA DE ATENCION ENFERMEDAD DIARREICA AGUDA (EDA)

FL-GRP-SLP-013 | RUTA DE ATENCION INFECCION RESPIRATORIA AGUDA (IRA)

FL-GRP-SLP-003 | RUTA INTEGRAL DE ATENCION PROMOCION Y MANTENIMIENTO ADOLESCENCIA 12-17 ANOS

FL-GRP-SLP-005 | RUTAINTEGRAL DE ATENCION PROMOCION Y MANTENIMIENTO ADULTEZ 29-59 ANOS

FL-GRP-SLP-002 | RUTA INTEGRAL DE ATENCION PROMOCION Y MANTENIMIENTO INFANCIA 6 -11 ANOS

FL-GRP-SLP-004 | RUTA INTEGRAL DE ATENCION PROMOCION Y MANTENIMIENTO JUVENTUD 18-28 ANOS

RUTA INTEGRAL DE ATENCION PROMOCION Y MANTENIMIENTO PRIMERA INFANCIA HASTA LOS 5

FL-GRP-SLP-001 AROS

FL-GRP-SLP-006 | RUTA INTEGRAL DE ATENCION PROMOCION Y MANTENIMIENTO VEJEZ MAYORES 60 ANOS
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RUTA INTEGRAL MATERNOPERINATAL

FL-EPS-SC0O-001

SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE CONVENIOS.

FL-GPS-AYD-001

SEGUIMIENTO A LA PRESTACION EFECTIVA DEL SERVICIO

FL-GFF-GDI-011

SEGUIMIENTO AL INGRESO DE CUOTAS MODERADORAS Y COPAGOS

FL-GTH-ADT-012

SELECCION DE PERSONAL

FL-GEC-AFI-005

SISTEMA DE COMPENSACION DE FUERZA DE VENTAS

FL-GRP-ADR-016

SOLICITUD DE SOMNOSCOPIA - PROGRAMA SAHOS

FL-GPS-AYD-003

SOLICITUD DE TRANSPORTE DIFERENTE A AMBULANCIA NO PBS- UPC

FL-GAD-ACO-017

SUSCRIPCIONES.

FL-GRP-ADR-006

TAMIZAJE CANCER COLON Y RECTO

FL-GRP-ADR-008

TAMIZAJE CANCER PROSTATA

FL-GEC-MER-003

TELEMERCADEO

FL-GRP-SLP-010

TELEORIENTACION MEDICA PARA SEGUIMIENTO A INFECCIONES RESPIRATORIAS AGUDAS.

FL-GAP-UMT-001

TRANSMISION DE INCAPACIDADES IPS

FL-GJR-GTD-002

TRANSPORTE, ALIMENTACION Y HOSPEDAJE DE USUARIOS CON FALLO DE TUTELA

FL-GFR-GDI-001

TRASLADOS DE AFILIADOS ENTRANTES

FL-GEC-AFI-010

TRASLADOS DE AFILIADOS SALIENTES

FL-GJR-GDT-001

TUTELAS, DESACATOS Y SANCIONES.

FL-GFF-GDR-003

USO EFICIENTE DE LA INFORMACION-UGPP

FL-EXU-GCI-001

VALIDACION DE DERECHOS URGENCIA INICIAL CALL CENTER

FT-GDO-DES-003

ACEPTACION POLITICAS DE AUDITORIAS GAUDI

FT-SIG-SIP-043

ACEPTACION POLITICAS DE TECNOLOGIA Y SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

FT-SIG-GCM-005

ACTA

FT-GAD-AFS-011

ACTA ADMINISTRATIVA PARA LA AUTORIZACION DE BAJA DE ACTIVOS FIJOS

FT-SIG-SIP-048

ACTA DE CERTIFICACION DE CALIDAD Y REPRESENTATIVIDAD DE LA INFORMACION

FT-GDO-PPR-005

ACTA DE CONCILIACION DE GASTOS

FT-GDO-PPR-002

ACTA DE CONCILIACION PLANEACION FINANCIERA

FT-GCR-GDI-014

ACTA DE CONCILIACION SISTEMA GENERAL DE PARTICIPACIONES - SGP

FT-GAD-ACO0-030

ACTA DE ELIMINACION DOCUMENTAL

FT-GTH-SYC-002

ACTA DE ENTREGA DE CARGO

FT-GTI-GII-014

ACTA DE ENTREGA EQUIPO DE COMPUTO

FT-GAD-AFS-002

ACTA DE ENTREGA INMUEBLE PARA ADMINISTRACION S.0.S

FT-GAD-AFS-012

ACTA DE ENTREGA Y ASIGNACION DE ACTIVO FIJOS

FT-GAD-CAD-020

Acta de inventario y entrega de inmueble

FT-GES-AYD-003

ACTA DE VISITA Y/O CAPACITACION SOMA

FT-GDI-INE-001

ACTA ENTREGA DE INFORMACION BI

FT-GAD-AFS-006

ACTARECIBO DE OBRA

FT-EXU-GEX-003

ACTUALIZACION DE DATOS BASICOS

FT-GAP-UMT-001

ACTUALIZACION DE DATOS BASICOS - MEDICINA LABORAL

FT-SIG-SIP-045

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD BILATERAL
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Titulo del Documento
ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD COLABORADORES

FT-SIG-SGR-019

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD MIEMBROS EXTERNOS DE COMITE OBLIGATORIO
CUMPLIMIENTO

FT-SIG-SIP-042

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD UNILATERAL- SOS PARTE REVELADORA

FT-SIG-SIP-038

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y TRANSMISION DE DATOS PERSONALES

FT-GFF-GDI-011

ACUERDO DE PAGO PAC

FT-GTH-DTH-002

ACUERDO DE PATROCINIO EDUCATIVO OTORGADO POR EL EMPLEADOR

ACUERDO DE TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES PARA LA PRESTACION SERVICIOS DE

FT-SIG-SIP-033 SALUD

FT-SIG-SIP-039 | ACUERDO DE TRANSMISION DE DATOS PERSONALES

FT-SIG-SIP-050 | ACUERDO DE TRANSMISION DE DATOS PERSONALES PARA OPERADOR DE MEDICAMENTOS
FT-GRI-GCS-013 | ACUERDO DE VOLUNTADES - CONTRATACION SALUD

FT-GTI-GII-056 Andlisis de causas

FT-GEC-AF-010

ANEXO AL FORMULARIO UNICO DE AFILIACION PBS

FT-GFF-GCP-003

ANEXO REUNION APERTURAY CIERRE GLOSA CONCILIADA

FT-EXU-GEX-012

APERTURA DE BUZON ESCUCHA AL CLIENTE

FT-GFF-RFI-009

ARQUEO DE CAJAMENOR

FT-GCR-GDI-027

ASIGNACION SGP

FT-GAD-CAD-009

ASIGNACION Y LIQUIDACION DE GASTOS DE VIAJE

FT-GTH-SYC-003

ASIGNACION Y VALIDACION DE ACTIVIDADES OPS

FT-GRP-SLP-018

ASISTENCIA TECNICA PAI

FT-EXU-GEX-030

ASOCIACION DE USUARIOS EPS SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD - ASAMBLEA DE RENOVACION
DE JUNTA DIRECTIVA

FT-GRI-PAM-005

Asociacion PGP

FT-EXU-GEX-035

AUDITORIA INTERNA SALAS DE ATENCION A USUARIOS

FT-GEC-AFI-021

AUTORIZACION DE DESCUENTO POR NOMINA PAC

FT-GAD-CAD-004

AUTORIZACION DE SERVICIO DE HOTEL

FT-GTH-ADT-013

AUTORIZACION DESCUENTO POR NOMINA

FT-GTH-COE-012

AUTORIZACION HORAS EXTRAS Y/O RECARGOS

FT-GTH-COE-001

AUTORIZACION RETIRO DE CESANTIAS

FT-EPS-AYD-001

AUTORIZACION SERVICIOS Y TECNOLOGIA DE SALUD FONDO DE CONTIGENCIA EN SALUD

FT-GTH-SYC-012

AUTORIZACION TRATAMIENTO DE DATOS APRENDIZ - PRACTICANTE

FT-GTH-ADT-024

AUTORIZACION TRATAMIENTO DE DATOS CANDIDATOS

FT-GTH-SYC-011

AUTORIZACION TRATAMIENTO DE DATOS COLABORADORES

FT-SIG-SIP-034

AUTORIZACION USO DE IMAGEN

FT-SIG-SIP-031

AUTORIZACION USO DE IMAGEN MENOR DE EDAD

FT-GAD-ACO-011

BASE DE DATOS CORREO DIARIO Y/O MASIVO

FT-GFF-GDI-004

BENEFICIARIOS ADESCOMPENSAR

FT-GTI-GII-052

Bitacora de incidentes mayores

FT-GTI-GII-018

BITACORA DE REVISION DE SCHEDULES (BACKUPS)

FT-GCR-GDI-039

BITACORA DE TRABAJO MENSUAL GRUPO APORTES

FT-COR-COM-001

BRIEF DE SOLICITUDES
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FT-GTI-GII-043 CALCULO ANALISIS DE CAPACIDAD SQL SERVER
FT-GTI-GlI-024 CALCULO PRESUPUESTO TECNOLOGIA

FT-GES-AUD-004

CALCULO TAMANO DE MUESTRA

FT-GES-UMT-074

CALIFICACION DE LA PERDIDA DE LA CAPACIDAD LABORAL Y OCUPACIONAL

FT-GAP-UMT-020

CALIFICACION ORIGEN ACCIDENTE DE TRABAJO - ENFERMEDAD LABORAL DIRECTA

FT-GES-UMT-085

CARTA A EMPLEADOR REINTEGRO LABORAL

FT-GES-UMT-086

CARTA AIPS REINTEGRO LABORAL

FT-GES-UMT-016

CARTA A USUARIO DE REINTEGRO LABORAL

FT-GES-UMT-019

CARTA ASIGNACION CITA UMT

FT-GEC-AFI-014

CARTA AUTORIZACION TRASLADO OTRA EPS

FT-GEC-AFI-012

CARTA DE GLOSA MULTIAFILIADO COTIZANTE

FT-GES-UMT-061

CARTA DE RECOBRO INCAPACIDAD

FT-GES-UMT-062

CARTA DE RECOBRO POR LIQUIDACION INCORRECTA

FT-GES-UMT-018

CARTA DE SOLICITUD DE CALIFICACION PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL PRIMERA INSTANCIA

FT-GES-UMT-005

CARTA DE SOLICITUD PAGO HONORARIOS ORIGEN AFP

FT-GCN-SCP-025

CARTA DE VENCIMIENTO DE CONTRATO TERMINO FIJO

FT-GFF-GDI-017

CARTA DEVOLUCION DE APORTES

FT-GCR-GDI-032

CARTA DEVOLUCION DE APORTES NO PROCEDENTE POR FECHA DE PAGO

FT-GCR-GDI-031

CARTA INFORMANDO TRAMITE REALIZADO

FT-GCR-GDI-030

CARTA PAGOS CON INCONSISTENCIAS

FT-EXU-GEX-037

CARTA QUE SE ENViA AL USUARIO CUMPLIMIENTO DE DEBERES

FT-EXU-GEX-002

CARTA QUE SE ENVIA AL USUARIO-HURTO

FT-EXU-GEX-005

CARTA QUE SE ENVIA AL USUARIO-INSTALACIONES

FT-EXU-GEX-004

CARTA QUE SE ENViA AL USUARIO-NO PERMITE EXPLICARLE LA IMPORTANCIA DE LOS
DERECHOS Y DEBERES

FT-EXU-GEX-008

CARTA QUE SE ENVIA AL USUARIO-NO SE ESTABLECE COMUNICACION

FT-EXU-GEX-007

CARTA QUE SE ENVIA AL USUARIO-TRANSPORTE

FT-GCR-GDI-022

CARTA SOPORTES FALTANTES PARA DEVOLUCION DE APORTES

FT-GFF-CME-005

CARTATIPO DE DEVOLUCION DE FACTURAS

FT-GES-UMT-021

CARTATIPO FAVORABLE

FT-GEC-AFI-007

CARTATIPO MOVILIDAD

FT-GES-UMT-022

CARTATIPO NO FAVORABLE

FT-EXU-GCI-025

CERTIFCADO DE RETIRADO

FT-GRP-SLP-012

CERTIFICACION DE CONFORMACION DE EQUIPOS DE ATENCION EXTRAMURAL (EAE)

FT-GDO-DES-002

CERTIFICACION DE LA INFORMACION PARA PUBLICAR EN LA PAGINA WEB CORPORATIVA

FT-SIG-APP-001

CERTIFICACION DE LIBERACION DE OBLIGACION CONOCIDA NO LIQUIDADA

FT-GRP-SLP-011

CERTIFICACION DE VERACIDAD IPS

FT-GTH-DTH-001

CERTIFICACION DEL PROCESO INDUCCION Y ENTRENAMIENTO EN EL CARGO

FT-SIG-SGR-002

CERTIFICADO CONOCIMIENTO DE BENEFICIARIOS FINALES

FT-EXU-GCI-019

CERTIFICADO COSTOS PAC CON BENEFICIARIO

FT-EXU-GCI-012

CERTIFICADO DE AFILIACION PAC EN ESTADO RETIRADO
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CERTIFICADO DE AFILIACION PBS SUB RETIRADO

FT-EXU-GCI-003

CERTIFICADO DE ANTIGUEDAD PAC ACTIVO

FT-GTO-COR-001

CERTIFICADO DE ASISTENCIA A CAPACITACION

FT-SIG-GCM-006

CERTIFICADO DE ASISTENCIA A REUNION

FT-GAP-UMT-012

CERTIFICADO DE INCAPACIDAD

FT-GFF-GCP-001

CERTIFICADO DE PAZ Y SALVO POR EMISION FACTURAS POR VIGENCIAS ANUALES

FT-EXU-GCI-001

CERTIFICADO PAC VALORES DE PAGOS MENSUALES PAC 1 PLAN

FT-GFF-GDI-010

CERTIFICADO RECAUDO DE CUOTAS MODERADORAS Y COPAGOS

FT-GAD-ACO-002

CIERRE DE CICLOS - CORREO MASIVOS

FT-GAD-ACO-003

CIERRE DE CICLOS- CORREO DIARIO

FT-GAP-UMT-010

CIERRE DEL CASO

FT-GTI-GII-007

CODIGOS SALIDA DE LLAMADA CELULAR-NACIONAL-LOCAL

FT-GFF-CME-001

COMPROBANTE DE AJUSTE CONTABLE MANUAL

FT-EXU-GEX-028

COMUNICADO ASOCIACION DE USUARIOS

FT-GES-UMT-081

CONCEPTO MEDICO LABORAL

FT-GCR-GDI-037

CONCILIACION ANUAL REGIMEN SUBSIDIADO

FT-GAD-AFS-015

CONCILIACION CUENTAS DE ACTIVOS FIJOS

FT-GCR-GDI-040

CONCILIACION DE CARTERA - CONVENIOS ESPECIALES

FT-GAP-UMT-014

CONCILIACION DE COSTOS DE INCAPACIDADES DE PRESTACIONES ECONOMICAS POR
INTERFAZ CONTABLE

FT-GFF-GDI-009

CONCILIACION DE CUOTAS MODERADORAS Y COPAGOS VIRTUALES

FT-GFF-GCT-003

CONCILIACION DECLARACION BIMESTRAL DE IVA

FT-GES-PEC-002

CONCILIACION DEL COSTO DE RESERVA DE PRESTACIONES ECONOMICAS

FT-GCR-CON-008

CONCILIACION GIROS Y TRASLADOS DEL PROCESO DE COMPENSACION

FT-GCR-GDI-036

CONCILIACION INGRESOS POR SEDE REGIMEN SUBSIDIADO

FT-GCR-GDI-035

CONCILIACION INGRESOS REGIMEN SUBSIDIADO

FT-GFF-GDI-008

CONCILIACION INGRESOS UPC PYP INCAP

FT-GAD-CAD-018

CONCILIACION MENSUAL CUENTA ANTICIPO A EMPLEADOS

FT-GCR-CON-014

CONCILIACION MENSUAL DECLARACION DE RETENCION EN LA FUENTE.

FT-GCR-CON-013

CONCILIACION MODULO DE CONTABILIDAD VS ANTICIPO DE PROVEEDORES

FT-GCR-CON-011

CONCILIACION MODULO DE CONTABILIDAD VS CUENTAS MEDICAS

FT-GCR-CON-006

CONCILIACION MODULO DE CONTABILIDAD Vs NOMINA

FT-GFF-GCP-005

CONCILIACION NOTAS CREDITO GLOSAS CONCILIACION AL PRESTADOR VS MODULO
CONTABILIDAD

FT-GFF-CON-001

CONCILIACION RESERVAS TECNICAS

FT-EXU-GEX-015

CONFORMACION DE ASOCIACION DE USUARIOS

FT-EXU-GEX-011

CONSTANCIA CAPACITACION USUARIOS

FT-GEC-AFI-011

CONSTANCIA DE REINDUCCION A LA FUERZA COMERCIAL

FT-GTH-SYC-005

CONSTANCIA DOCUMENTACION DEL NUEVO COLABORADOR

FT-GEC-MER-003

CONTRATO DE ALIANZAS

FT-GTH-ADT-017

CONTRATO DE APRENDIZAJE
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CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO A TERMINO F1JO CON TRABAJADORES DE DIRECCION,
MANEJO Y/O CONFIANZA

FT-GTH-SYC-001

CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO SALARIO INTEGRAL CON TRABAJADOR DE DIRECCION,
MANEJO Y/O CONFIANZA

FT-GEC-AFI-018

CONTRATO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD PLAN DE ATENCION
COMPLEMENTARIO BIENESTAR

FT-GEC-AFI-004

CONTRATO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD PLAN DE ATENCION
COMPLEMENTARIO ESPECIAL SENIOR

FT-GEC-AFI-016

CONTRATO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS EN SALUD PLAN DE ATENCION
COMPLEMENTARIO FAMILIAR

FT-GEC-AFI-013

CONTRATO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS EN SALUD PLAN DE ATENCION
COMPLEMENTARIO PRIVILEGIO

FT-GEC-AFI-017

CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO EN SALUD PAC QUIMBAYA

FT-GFF-RFI-005

CONTROL DE CHEQUES

FT-GAD-CAD-001

CONTROL DE FACTURAS

FT-GAD-ACO-024

CONTROL DE PRESTAMO Y CONSULTA DE DOCUMENTO

FT-GTI-GSI-002

CONTROL DE PRESUPUESTO ASESORIA TECNICA

FT-GAD-ACO-004

CONTROL ENTREGA DE FORMULARIO A REGISTRO

FT-GFF-RFI-002

CONTROL ENTREGA Y ENVIO DE PAGOS DISFON POR CONTROL DE ENTREGA, ENVIO DE PAGOS
DISFON Y GIRO EMPRESARIAL

FT-GAD-AFS-007

CONTROL PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

FT-GDO-DES-001

CONTROL PUBLICACION DE INFORMACION DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO EN LA PAGINA
WEB

FT-GAD-CAD-005

CONTROL TRANSPORTES URBANOS Y OTROS GASTOS EN DILIGENCIAS ADMINISTRATIVAS

FT-GAP-UMT-024

CONTROVERSIA FUERA DE LOS TIEMPOS

FT-GCR-GDI-023

CORRECCION MES - CONCILIACION

FT-SIG-SGR-018

CREACION Y ENTREGA DE USUARIOS APLICATIVO DE LISTAS SARLAFT

FT-SIG-SIP-046

CREACION Y ENTREGA DE USUARIOS DELEGADOS A APLICATIVOS EXTERNOS

FT-GES-UMT-030

CRHF

FT-GES-UMT-031

CRH NF

FT-GES-UMT-082

CRH Y CALIFICACION PCLO.SOS EPS

FT-GTI-GII-030

CRONOGRAMA DE ESCANEOS Y ACTUALIZACIONES DE ANTIVIRUS

FT-GAD-ACO-018

CUADRO DE CLASIFICACION DOCUMENTAL

FT-GEC-AFI-005

DECLARACION ESTADO DE SALUD

FT-SIG-SGR-009

DECLARACION CONFLICTO DE INTERES

FT-GTH-SYC-006

DECLARACION DE NO ESTAR INCURSO EN INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES PARA
VINCULADOS A LA ENTIDAD

FT-GCR-GDI-038

DERECHO PETICION CARTERA LMA SUBSIDIADO

FT-SIG-SIP-003

DESCRIPCION DE PROGRAMA

FT-GTH-ADT-001

DESCUENTO NOMINA - PLAN EXEQUIAL

FT-GTH-ADT-002

DESCUENTO NOMINA - POLIZA DE VIDA

FT-GFF-RFI-010

DETALLE UTILIZACION RECURSOS PAC EN CUENTAS PBS

FT-GTI-GlI-045

Disefo Gestion de Catalogo Usuarios Finales

FT-GFF-GDI-016

DISTRIBUCION DE REZAGOS POR CAUSA
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FT-GTI-GSI-003 DOCUMENTO DETALLE DE ENTREGABLE
FT-GAP-AYD-002 | EGRESO SEGURO
FT-GTI-PTI-001 EJECUCION PRESUPUESTO TECNOLOGIA

FT-GES-UMT-083

EMPLEADOR x CRH NO FAVORABLE - NO PAGO IT - TRAMITE PCLO

FT-GES-UMT-091

EMPLEADOR. INCONFORMIDAD POR REINTEGRO DE TRABAJADOR. SOLICITAIT

FT-EXU-GEX-025

ENCUESTA DE EVALUACION A RENDICION DE CUENTAS

FT-GAD-ACO-012

ENTREGA - DEVOLUCIONES DE CORREO

FT-GTH-SYC-007

ENTREGA DE CARNE DEFINITIVO

FT-SIG-SST-001

ENTREGA DE DOTACION

FT-GTI-GII-054

ENTREGA DE SERVICIOS SOPORTE POR DEMANDA

FT-GFF-RFI-012

ENTREGA Y ASIGNACION DE TOKEN

FT-GCN-SCP-006

ENTREVISTATECNICA

FT-GFF-GDI-012

EPS_EPS018_DECRETO_3033

FT-GFF-GCP-002 | ESTADO DE CARTERA
FT-GCR-GDI-025 | ESTADO DE CUENTA SGP
FT-GES-CRF-001 | ESTANCIA HOSPITALARIA

FT-GRI-GCS-003

ESTRUCTURA ANEXO TARIFARIO

FT-GIA-GAC-001

ESTRUCTURA PARA CALCULO DE NOTA TECNICA PBS AAAA

FT-GRP-PAT-001

ESTRUCTURA PARA MARCACION MASIVA ENFERMEDADES ALTO COSTO

FT-CUM-SOG-005

EVALUACION DE DESEMPENO PRESTADOR COMPLEMENTARIO COMPONENTE SALUD ORAL

FT-CUM-SOG-008

EVALUACION DE DESEMPENO PRESTADOR COMPLEMENTARIO CONSULTA EXTERNA

FT-CUM-SOG-009

EVALUACION DE DESEMPENO PRESTADOR COMPLEMENTARIO PATOLOGIA

FT-CUM-SOG-014

EVALUACION DE DESEMPENO PRESTADOR COMPLEMENTARIO SINDROME DE APNEA-HIPOPNEA
OBSTRUCTIVA DEL SUENO (SAHOS)

FT-CUM-SOG-013

EVALUACION DE DESEMPENO PRESTADOR COMPLEMENTARIO UNIDADES RENALES

FT-EPS-SOG-002

EVALUACION DE DESEMPENO A PRESTADOR DE TRANSPORTE ASISTENCIAL

FT-CUM-SOG-007

EVALUACION DE DESEMPENO PRESTADOR COMPLEMENTARIO

FT-GTI-Gll-046

Evaluacion de Formacién y Asistencia

FT-EPS-SOG-006

EVALUACION DEL DESEMPENO - PRESTADOR PRIMARIO

FT-GDO-PPR-003

EVALUACION FINANCIERA PROVEEDORES Y PRESTADORES

FT-GAP-UMT-019

FE DE ERRATAS

FT-GEC-AFI-001

FICHA DE CONDICIONES PACTADAS

FT-GEC-AFI-022

FICHA EMPRESARIAL

FT-GCN-SCP-033

FICHA PARA RECLAMO DE COMISIONES

FT-GES-AUD-005

FICHA REPORTE INDICADOR

FT-GFF-CON-002

FICHA TECNICA DE DEPURACION

FT-GTI-GII-057

Ficha técnica hoja de vida indicadores

FT-SIG-GCM-003

FICHA TECNICA INDICADORES

FT-CUM-SOG-017

FICHA TECNICA RESULTADO DE INDICADOR

FT-GES-UMT-002

FIRMEZA

FT-SIG-SIP-051

FORMATO ACTA ENTREGA DE INFORMACION (EXTERNOS)
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FT-GRP-SLP-010 | Formato Auditoria de Historias Clinicas de Atenciones EAE
FT-GTI-GII-048 Formato de disefio del cambio

FT-GFF-GDI-014

FORMATO DE REPORTE DE CALIFICACION ORIGEN - EMPLEADOR

FT-GRP-SLP-013

Formato de Verificacion Documental de Equipos de Atencion Extramural - EAE

FT-GRP-SLP-007

Formato de Verificacion Operativa de los Equipos de Atencidn Extramural - EAE

FT-SIG-SIP-053

FORMATO ENTREGA FIRMA AGENTE ESPECIAL INTERVENTOR

FT-GFF-GDI-013

FORMATO FIRMEZA - EMPLEADOR

FT-GRP-SLP-015

FORMATO PROGRAMACION SEMANAL DE ACTIVIDADES EAE EN TERRITORIO

FT-GAD-ACO-022

FORMATO UNICO DE INVENTARIO DOCUMENTAL - (FUID)

FT-SIG-SGR-006

FORMULARIO ANALISIS DE VINCULACION DE PEP 'S

FT-GFF-GDI-003

FORMULARIO AUTOMATICO DE REZAGOS

FT-GEC-AFI-008

FORMULARIO DE AFILIACION PAC

FT-SIG-SGR-004

FORMULARIO DE CONOCIMIENTO PERSONA JURIDICA

FT-SIG-SGR-003

FORMULARIO DE CONOCIMIENTO PERSONA NATURAL

FT-GEC-AFI-020

FORMULARIO DEL EMPLEADOR

FT-GEC-AFI-019

FORMULARIO UNICO DE AFILIACION PBS

FT-GTI-GlI-042 FUENTE INDICADORES GESTION DE CAMBIOS
FT-GTI-GII-015 | GESTION DE ACCESOS - EMPLEADOS
FT-GTI-GII-022 | GESTION DE ACCESOS - PROVEEDORES/TERCEROS

FT-CUM-AUD-002

HERRAMIENTA LISTA DE CHEQUEO SEGUIMIENTO BAJA COMPLEJIDAD PGP

FT-GPS-UMT-007

HISTORIA CLINICA

FT-GAD-ACO-028

HOJA DE CONTROL ARCHIVOS DE GESTION

FT-GAD-AFS-008

HOJA DE VIDA DE MAQUINARIAY EQUIPOS

FT-GCN-SCP-009

HOJA DE VIDA S.0.S CONVOCATORIA Y/O PROMOCION INTERNA

FT-GTH-SYC-010

HOJADEVIDAS.O.S.

FT-GDO-PPR-004

INFORMACION PARA LA REVISION FINANCIERA DE LOS PRESTADORES EN SALUD

FT-GFF-GCP-004

INFORME AUDITORIA INTERNA GLOSAS CONCILIADAS

FT-GCR-GDI-017

INFORME DE CARTERA POR EDADES

FT-GAD-AFS-009

INFORME DE GESTION DEL MANTENIMIENTO

FT-GTH-ADT-018

INFORME DE SELECCION INDIVIDUAL

FT-GAD-CAD-013

INFORME DE SUPERVISION CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

FT-GRP-SLP-019

INFORME DE UNIDAD DE ANALISIS EVENTOS DE INTERES EN SALUD PUBLICA EAPB

FT-ACO-AUI-005

INFORME PLAN IFAA

FT-GTI-GII-049

Informe Post Implementacién Cambios

FT-CUM-AUD-007

INFORME SEGUIMIENTO A CONVENIOS

FT-GAD-AFS-017

INGRESO DE PROVEEDORES O CONTRATISTA

FT-GFF-GDI-007

INGRESOS COMPENSACION - MENSUAL

FT-GFF-GDI-006

INGRESOS COMPENSACION - SEMANAL

FT-EXU-GEX-023

INSCRIPCION PARA ASOCIACION DE USUARIOS

FT-GFF-GDI-018

INSOLVENCIA ECONOMICACMY CP
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INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION EN LA IMPLEMENTACION DE LA RIA DE
MATERNO PERINATAL

FT-GRP-ADR-007

INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION EN LA IMPLEMENTACION DE LA RIA
PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD

FT-GRP-CYP-005

INSTRUMENTO TAMIZAJE RCV - FINDRISK

FT-GTI-GlI-012

INVENTARIO CAMBIOS FIREWALL IBM

FT-GTI-GII-003

INVENTARIO DE EQUIPOS DE RED

FT-GFF-RFI-001

INVENTARIO DE FACTURAS

FT-GCN-MIF-004

INVENTARIO DE SERVIDORES

FT-GTI-GII-009 INVENTARIO DE UPS Y FECHA MANTENIMIENTO
FT-GTI-GII-028 INVENTARIO REDES SOS
FT-GTI-GII-005 INVENTARIO SERVIDORES IBM CLOUD-CELTA

FT-GES-UMT-084

IPS-MEDICO x CRH NO FAVORABLE- NO GENERAR IT- TRAMITE PCLO.SOS.EPS

FT-GAP-UMT-013

IT MAYOR 180 RADICACION EXTEMPORANEA

FT-GES-UMT-042

IT SUSPENDE POR ABUSO TRABAJADOR

FT-GAD-CAD-008

LEGALIZACION GASTOS DE VIAJE Y OTROS ANTICIPOS

FT-GTI-GlI-044

Levantamiento de requerimientos del servicio y ANS

FT-EXU-GEX-036

LISTA DE CHEQUEO INSPECCION EN PUNTOS DE ATENCION A USUARIOS

FT-SIG-GCM-004

LISTA DE CHEQUEO NIVEL DE ADHERENCIA SGC

FT-GES-UMT-075

LISTA DE CHEQUEO SOPORTES DIAGNOSTICOS EL

FT-CUM-SOG-001

LISTA DE POSIBLES ACCIONES INSEGURAS - CLASIFICACION

FT-GRP-SLP-005

LISTA DE VERFICACION DE AUDITORIA A PRESTADORES DE SALUD - PROGRAMA AMPLIADO DE
INMUNIZACIONES

FT-EPS-SOG-003

LISTA DE VERIFICACION AUDITORIA A PRESTADORES DE SERVICIO DE SALUD- INTERRUPCION
VOLUNTARIA DEL EMBARAZO

FT-GRP-SOG-077

LISTA DE VERIFICACION AUDITORIA A PRESTADORES DE SERVICIO DE SALUD-
MATERNOPERINATAL

FT-GRP-SOG-078

LISTA DE VERIFICACION AUDITORIA A PRESTADORES DE SERVICIO DE SALUD-OSTEOMUSCULAR

FT-GRP-SOG-068

LISTA DE VERIFICACION AUDITORIA SALUD MENTAL

FT-EPS-SOG-005

LISTA DE VERIFICACION DE AUDITORIA A DISPENSADORES FARMACEUTICOS

FT-GRP-SOG-069

LISTA DE VERIFICACION DE AUDITORIA A PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD - CANCER

FT-GRP-SOG-073

LISTA DE VERIFICACION DE AUDITORIA A PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD - ECNT

FT-GRP-SOG-071

LISTA DE VERIFICACION DE AUDITORIA A PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD - HEMOFILIA

FT-GRP-SOG-070

LISTA DE VERIFICACION DE AUDITORIA A PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD - NEUROLOGIA

FT-GRP-SOG-072

LISTA DE VERIFICACION DE AUDITORIA A PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD -
REUMATOLOGIA

FT-GRP-SLP-006

LISTA DE VERIFICACION DE AUDITORIA DESNUTRICION

FL-GFF-GCP-002

LISTA DE VERIFICACION PARA AUDITORIA INTERNA GLOSAS CONCILIADAS

FT-CUM-AUD-004

LISTA DE VERIFICACION PERTINENCIA AUTORIZACIONES

FT-CUM-AUD-006

LISTA DE VERIFICACION PERTINENCIA EN USO DE MEDICAMENTOS

FT-GES-AUD-006

LISTA DE VERIFICACION PERTINENCIA SERVICIOS PBS

FT-EPS-SOG-004

LISTA DE VERIFICACION PRESTADOR COMPLEMENTARIO MUERTE DIGNA

FT-EXU-GEX-006

LISTADO DE ASISTENCIA ASAMBLEA DE ASOCIACION DE USUARIOS




Cédigo
FT-GEC-AF-015

SOS

Jav st Oxcalon (s @e S

Titulo del Documento
LISTADO DE USUARIOS DEL PLAN DE ATENCION COMPLEMENTARIO

EN INTERVENGION

FT-GAD-AFS-024

LISTADO PERSONAL APERTURA SEDES SOS

FT-GRP-SLP-014

LISTADO TALENTO HUMANO - EQUIPOS DE ATENCION EXTRAMURAL

FT-GEC-AFI-006

MANIFESTACION DE TRASLADO REALIZADO A TRAVES DEL SISTEMA DE AFILIACION
TRANSACCIONAL (SAT)

FT-GTI-GII-001 | MANTENIMIENTO CENTROS DE CABLEADO
FT-SIG-SIP-037 MATRIZ DE ACTIVOS DE INFORMACION

FT-GTI-GII-023 MATRIZ DE APLICATIVOS POR CARGO
FT-GAD-AFS-025 | MATRIZ DE AREAS CRITICAS SOS

FT-GTI-GII-053 Matriz de escalamiento y priorizacién

FT-GTI-GII-050 Matriz de impacto, urgenciay riesgo

FT-GTI-GlI-055 Matriz de mejora continua

FT-SIG-SIP-044 | MATRIZ DE REGISTRO Y SEGUIMIENTO DE INCIDENTES
FT-SIG-SGR-007 | MATRIZ DE RIESGOS CORPORATIVOS

FT-SIG-SIP-047 MATRIZ DE RIESGOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
FT-GAD-AFS-023 | MATRIZ DE RIESGOS SEDES SOS

FT-GTI-GlI-047 Matriz Necesidades de Conocimiento y Plan de Accién

FT-GRI-PLO-002

MATRIZ PARA EL CALCULO DE SUFICIENCIA DE RED

FT-GCR-GDI-028

MATRIZ SOLICITUDES PARA CORRECCION DE PAGOS COMPENSADOS

FT-GES-UMT-043

MD IT NO GENERACION EN IPP POST REINTEGRO

FT-SIG-SIP-049

MINUTA CESION DE DERECHOS PATRIMONIALES DE AUTOR SOBRE SOFTWARE

FT-GEC-AFI-002

MODELO CARTA TERMINACION PAC POR OMISION

FT-GCN-SCP-030

MODELO CONTRATO ATERMINO INDEFINIDO

FT-GCN-SCP-029

MODELO CONTRATO ATERMINO INDEFINIDO DMC

FT-GCN-SCP-028

MODELO CONTRATO DE TERMINO FIJO

FT-GRP-SLP-001

MODELO DE ACOMPANAMIENTO A PRESTADORES

FT-EXU-GEX-031

MODELO ESTATUTOS ASOCIACION DE USUARIOS

FT-SIG-GCM-001

MODELO PLAN DE TRABAJO

FT-GJR-GJU-005

MONITOREO DE NEGOCIACIONES

FT-GAD-AFS-005

MOVIMIENTO DE ACTIVOS FIJOS

FT-GFF-RFI-008

MOVIMIENTO DE INVERSIONES Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS

FT-GRI-GCS-009

NECESIDAD DE CONTRATACION PRESTADORES DE SERVICIOS EN SALUD

FT-GES-AYD-005

NEGACION DE MEDICAMENTOS, SERVICIOS MEDICOS Y/O PRESTACIONES DE SALUD

FT-SIG-GCM-002

NIVEL DE ADHERENCIA FORMA DOCUMENTAL

FT-GFF-GDI-019

NO RECAUDO DE CUOTAS DE RECUPERACION

FT-GES-UMT-024

NOTIFICACION DE CONCEPTO DE REHABILITACION USUARIO SIN AFP O AFP

FT-GPS-AYD-001

NOVEDADES DE DIRECCIONAMIENTO

FT-GAP-UMT-015

NULIDAD DE CALIFICACION

FT-GAP-UMT-003

NUMERAL 1. SOLICITUD DE EXPLICACION VALORACION ML APORTANTE

FT-GES-UMT-020

NUMERAL 1. SOLICITUD DE EXPLICACION VALORACION ML USUARIO

FT-GAP-UMT-004

NUMERAL 2 INASISTENCIA VALORACION PCL ORIGEN
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SOS
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Titulo del Documento
NUMERAL 3 DETECCION DEL INCREMENTO EN IBC

FT-GAP-UMT-006

NUMERAL 4 POLI-INCAPACITADO

FT-GES-UMT-047

NUMERAL 4 RESISTENCIA AL REINTEGRO

FT-GAP-UMT-007

NUMERAL 5 DOLO EN CERTIFICADOS DE INCAPACIDAD

FT-GES-UMT-051

NUMERAL 6 COBRO SIMULTANEO DE PAGO DEIT

FT-GAP-UMT-008

NUMERAL 7 SUPLANTACION

FT-GAP-UMT-009

NUMERAL 8 DOBLE ACTIVIDAD ECONOMICA

FT-GAD-ACO-005

ORDEN DE FOTOCOPIA,

FT-GAD-AFS-010

ORDEN DE TRABAJO MANTENIMIENTO

FT-GTH-ADT-005

OTRO SI INDEFINIDO

FT-GFF-GDI-020

PAGARE CM Y COPAGOS

FT-GCR-GDI-029

PAGOS CON INCONSISTENCIAS MAILLING

FT-GFF-RFI-006

PARTIDAS CONCILIATORIAS

FT-GTH-SYC-013

PAZY SALVO RETIRO DE EMPLEADOS

FT-SIG-GCM-007

PLAN DE ACCION

FT-CUM-AUD-003

PLAN DE ACCION AUDITORIA AMBULATORIA

FT-SIG-SGR-001

PLAN DE COMUNICACIONES DE ADMINISTRACION DE RIESGOS ORGANIZACIONALES

FT-ACO-AUI-006

PLAN DE MEJORA - CONTROL ADMINISTRATIVO

FT-GTI-GSI-001 | PLAN MIGRACION
FT-GEC-AFI-015 | PLANES DE ATENCION COMPLEMENTARIA EN SALUD
FT-GTI-GII-017 PLANILLA COMITE DE CAMBIOS SOS

FT-GAD-ACO-008

PLANILLA ENTREGA DE CORRESPONDENCIA

FT-GAD-AFS-020

PLANILLA SEGUIMIENTO ANTICIPOS DE VIATICOS

FT-ACO-AUI-002

PLANTILLA AUDITORIA DE SEGUIMIENTO

FT-ACO-AUI-001

PLANTILLA AUDITORIA EXPRES

FT-ACO-AUI-004

PLANTILLA AUDITORIA REGULAR

FT-EXU-GEX-001

PLANTILLA DE ASISTENCIA

FT-GRP-SLP-016

Plantilla de Gestion de Actividades Ejecutadas por Equipos de Atencidn Extramural (EAE)

FT-GRP-SLP-017

PLANTILLA DEMANDA INDUCIDA EQUIPOS EAE

FT-ACO-AUI-003

PLANTILLA INFORME AUDITORIA ESPECIAL AREA DE CONTROL ADMINISTRATIVO

FT-GFF-RFI-011

PLANTILLA SALDOS DIARIOS BANCO

FT-GFF-RFI-013

PLANTILLA SALDOS RESERVAS TECNICAS

FT-GFF-GDI-002

PLANTILLA SEGUIMIENTO SEMANAL

FT-EXU-GEX-010

POBLACION ASIGNADA ESTUDIO DE SATISFACCION

FT-GTI-GII-029

POLITICAS FIREWALL

FT-GTH-SYC-004

POSTULACION PARA TELETRABAJO

FT-EXU-GEX-026

PREGUNTAS Y SUGERENCIA RENDICION DE CUENTAS

FT-GAD-ACO-027

PRESTAMO DE DOCUMENTOS Y/O EXPEDIENTES DE ARCHIVOS DE GESTION

FT-GCR-GDI-021

PROCESO DE COMPENSACION

FT-GRP-SOG-076

PROGRAMA DE AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA ATENCION EN SALUD
- PAMEC
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Titulo del Documento
PROGRAMACION DE PAGOS PAC

FT-GFF-RFI-004

PROGRAMACION DE PAGOS PBS

FT-GCN-SCP-013

PROGRAMACION DE VACACIONES

FT-GEC-MER-004

PROPUESTA COMERCIAL CONVENIOS EXPERIENCIAS PAC

FT-GEC-MER-005

PROPUESTA COMERCIAL PAC

FT-GTH-SYC-008

PRORROGA CONTRATO

FT-EPS-SOG-001

RECOLECCION DE DATOS DE CAPACIDAD INSTALADA GARANTIA DE LA CALIDAD EN SALUD SOS
EPS

FT-GTI-GII-051

Registro de Cambios RFC

FT-GAD-CAD-007

REGISTRO DE DESPLAZAMIENTO PARA SOLICITUD DE COMBUSTIBLE O MEDIOS DE TRANSPORTE

FT-GAD-ACO0-001

REGISTRO DE ENTREGA - DILIGENCIAS SEDE NACIONAL

FT-GRP-SOGC-002

REGISTRO INDICADORES DE OPORTUNIDAD EN ASIGNACION DE CITAS

FT-GAD-ACO-006

RELACION DE CORRESPONDENCIA DESPACHADA,

FT-GCR-GDI-026

RELACION DE EMPRESAS QUE PERTENECEN AL SISTEMA GENERAL DE PARTICIPACIONES

FT-GAD-AFS-016

RELACION DE HERRAMIENTAS Y MATERIALES

FT-GFF-RFI-015

RELACION DE PAGOS PARA APROBACION AGENTE ESPECIAL INTERVENTOR

FT-GAD-AFS-022

RELACION EQUIPOS CCTV SOS

FT-GCR-CON-015

RELACION INFORMES DE GESTION

FT-GES-UMT-048

REMISION PCLO DIA 540

FT-CUM-SOG-002

REPORTE / ANALISIS POSIBLE ACCION INSEGURAS (INCIDENTES /EA) EN SEGURIDAD DEL
PACIENTE

FT-GAP-UMT-021

REPORTE DE CALIFICACION ORIGEN EVENTO DE SALUD SOS

FT-SIG-SGR-005

REPORTE DE INCIDENTE DE CONTINUIDAD

FT-GEC-MER-002

REPORTE DE JORNADAS Y TOMAS REALIZADAS

FT-GFR-GDI-005

REPORTE DIARIO DE PRODUCCION DIGITAL

FT-GAP-AYD-001

REPORTE MENSUAL PRESTADOR DE SERVICIO DE TRANSPORTE

FT-GAP-UMT-023

REQUERIMIENTOS MINIMOS PARA CALIFICACION DE ORIGEN DE ENFERMEDAD LABORAL

FT-GTH-EOR-001

REQUISICION DE PERSONAL

FT-GAD-AFS-004

REQUISICION DE SERVICIO

FT-GTH-SST-001

REQUISITOS DOCUMENTALES SST PARA CONTRATISTAS

FT-GCN-SCP-020

RESPUESTA SOLICITUD DE VACACIONES

FT-GAP-UMT-022

RESUMEN CALIFICACION ORIGEN EVENTOS DE SALUD

FT-EXU-GEX-033

RETROALIMENTACION USUARIO INCUMPLIMIENTO DEBERES

FT-GAP-UMT-018

REVOCATORIA DE FIRMEZA

FT-GAD-ACO-035

ROTULO DE CAJA

FT-GAD-ACO-036

ROTULO DE CARPETA

FT-GFF-RFI-014

SEGUIMIENTO AL PAGO DE PRESTACIONES ECONOMICAS

FT-GTI-GII-006

SEGUIMIENTO CAIDAS ENLACE

FT-GTI-GII-020

SEGUIMIENTO FACTURAS INFRAESTRUCTURA

FT-CUM-AUD-009

SEGUIMIENTO VISITAS CONCURRENCIA
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FT-GRP-SLP-009

SOS

Sy s v Oxoalon (o @ S

Titulo del Documento

SEGUIMIENTO Y EVALUACION EN LA IMPLEMENTACION DE LA RIAPROMOCION Y
MANTENIMIENTO DE LA SALUD E INSTRUMENTOS POR CURSO DE VIDA

EN INTERVENGION

FT-GRI-PAM-006

SOLICITUD ASOCIACION CONVENIOS CUPS, CUMS, CUOS

FT-GES-AYD-001

SOLICITUD CAPACITACION DE HERRAMIENTA SOMA

FT-GRI-PAM-002

Solicitud Creacién CUPS - CUOS - CUMS

FT-GRI-PAM-003

Solicitud Creacion Prestador o Sucursal

FT-GRI-GCS-008

SOLICITUD DE ANTICIPO

FT-GFF-CON-003

SOLICITUD DE ANULACION CONTABLE

FT-GAP-UMT-011

SOLICITUD DE AYUDAS DIAGNOSTICAS / FORMATO REMISION DE PACIENTES.

FT-GAD-AFS-019

SOLICITUD DE BAJA DE ACTIVOS FIJOS MOBILIARIO - MAQUINARIAY EQUIPO

FT-GAD-AFS-018

SOLICITUD DE BAJA DE ACTIVOS FIJOS TECNOLOGIA

FT-GRI-PLO-001

SOLICITUD DE CAPACIDAD INSTALADA

FT-GAP-UMT-025

SOLICITUD DE COPIA DE CALIFICACION DE ORIGEN

FT-GJR-REL-001

SOLICITUD DE INVESTIGACION DISCIPLINARIA

FT-GEC-MER-001

SOLICITUD DE JORNADA, SALUD TOMA O EVENTO

FT-GTH-COE-003

SOLICITUD DE LICENCIA O PERMISO

FT-GCR-CON-002

SOLICITUD DE MODIFICACION, ELIMINACION Y CREACION DE CENTROS DE COSTOS

FT-GSO-RLE-003

SOLICITUD DE NOVEDAD CONTRACTUAL ADMINISTRATIVA

FT-GCR-CON-007

SOLICITUD DE PAGO CON

FT-GFR-GDI-001

SOLICITUD DE PAGO GDI

FT-GCR-GRF-002

SOLICITUD DE PAGOS GRF

FT-GCR-CON-003

SOLICITUD DE PASIVO CIERTO

FT-GCR-CON-004

SOLICITUD DE RECLASIFICACION DE CENTRO DE COSTOS Y/O CONCEPTO GASTO

FT-GCN-SCP-032

SOLICITUD DE REDUCCION DE RETENCION EN LA FUENTE SOBRE LOS SALARIOS

FT-GES-UMT-077

SOLICITUD DE REPORTE E INVESTIGACION DE ACCIDENTE DE TRABAJO

FT-GRI-APA-001

SOLICITUD EXONERACION COBRO DE CUOTAS MODERADORAS Y COPAGOS

FT-GRI-PAM-001

Solicitud Homologacion

FT-GPS-UMT-001

SOLICITUD JORNADAS PROGRAMADAS

FT-GAP-UMT-016

SOLICITUD PAGO DE HONORARIOS

FT-GAP-UMT-017

SOLICITUD PARA CALIFICACION A LAS JUNTAS

FT-GRI-PAM-004

SOLICITUD PARAMETRIZACION VALOR 0

FT-GRI-PLO-003

SOLICITUD PLANEACION - COMPRAS

FT-GCN-SCP-017

SOLICITUD REPROGRAMACION DE VACACIONES

FT-GCN-SCP-014

SOLICITUD RETIRO PARCIAL DE CESANTIAS

FT-SIG-SIP-036

SOPORTE REGISTRO NACIONAL DE BASES DE DATOS

FT-GFR-GDI-002

SUPERACION DE TOPES EVENTO O ANO

FT-GAP-UMT-002

SUSPENSION PAGO IT APORTANTE

FT-GAD-ACO-032

TESTIGO DOCUMENTAL

FT-GFF-RFI-007

TiITULOS POR TIPO DE INVERSION

FT-GAD-AFS-014

TOMA FiSICA DE INVENTARIO

FT-GFF-GDI-015

TOTAL REZAGO A GESTIONAR




Cédigo
FT-GRP-SLP-004

SOS

EN INTERVENGION

Titulo del Documento
UNIDAD DE ANALISIS DE EVENTOS MATERNOPERINATAL

FT-GES-UMT-054

USUARIO- EMPRESA SOLICITA CRH SIN INCAPACIDAD SUPERIOR A 120 DIAS

FT-CUM-AUD-008

VALIDACION DE DOCUMENTACION DE CONVENIOS

FT-CUM-SOG-006

VERIFICACION DE LA VERACIDAD DE LA INFORMACION

FT-CUM-AUD-005

VERIFICACION DE PERTINENCIA DE TECNOLOGIAS ORDENADAS POR PRESTADORES DE
ATENCION PRIMARIA EN SALUD

FT-GTH-SYC-009

VERIFICACION DE REFERENCIAS

FT-CUM-SOG-016

VERIFICACION DE REQUISITOS DE CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES DE PUNTOS DE
DISPENSACION Y/O APLICACION

FT-GRP-SOG-004

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION CONSULTA EXTERNA ESPECIALIDAD

FT-GRP-SOG-003

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION CONSULTA EXTERNA GENERAL

FT-GRP-SOG-012

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION DE METODOS DIAGNOSTICOS CON
RADIACIONES IONIZANTES

FT-GRP-SOG-081

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION DE METODOS DIAGNOSTICOS CON
RADIACIONES NO IONIZANTES

FT-GRP-SOG-057

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE ATENCION PREHOSPITALARIO

FT-GRP-SOG-048

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE CIRUGIA

FT-GRP-SOG-036

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE CUIDADO BASICO NEONATAL

FT-GRP-SOG-046

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE CUIDADO INTENSIVO ADULTOS

FT-GRP-SOG-044

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE CUIDADO INTENSIVO NEONATAL

FT-GRP-SOG-045

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE CUIDADO INTENSIVO
PEDIATRICO

FT-GRP-SOG-043

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE CUIDADO INTERMEDIO ADULTOS

FT-GRP-SOG-041

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE CUIDADO INTERMEDIO
NEONATAL

FT-GRP-SOG-042

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE CUIDADO INTERMEDIO
PEDIATRICO

FT-GRP-SOG-018

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE DIAGNOSTICO VASCULAR

FT-GRP-SOG-028

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE DIALISIS

FT-GRP-SOG-020

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE GESTION PRETRANSFUSIONAL

FT-GRP-SOG-031

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE HEMODINAMIA E
INTERVENCIONISMO

FT-GRP-SOG-032

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE HOSPITALIZACION

FT-GRP-SOG-039

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE HOSPITALIZACION EN SALUD
MENTAL O CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

FT-GRP-SOG-040

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE HOSPITALIZACION PACIENTE
CRONICO

FT-GRP-SOG-037

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE HOSPITALIZACION PARCIAL

FT-GRP-SOG-022

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO

FT-GRP-SOG-024

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE LABORATORIO DE CITOLOGIAS
CERVICO-UTERINAS

FT-GRP-SOG-025

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE LABORATORIO DE
HISTOTECNOLOGIA

FT-GRP-SOG-015

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE MEDICINA NUCLEAR

FT-GRP-SOG-026

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE PATOLOGIA




Cédigo
FT-GRP-SOG-017

SOS

EN INTEIVENGON

Titulo del Documento
VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE QUIMIOTERAPIA

FT-GRP-SOG-011

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE RADIOLOGIA ODONTOLOGICA

FT-GRP-SOG-016

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE RADIOTERAPIA

FT-GRP-SOG-080

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

FT-GRP-SOG-029

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE TERAPIAS

FT-GRP-SOG-023

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO

UTERINO Y GINECOLOGICAS

FT-GRP-SOG-021

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE TOMA DE MUESTRAS DE
LABORATORIO CLINICO

FT-GRP-SOG-007

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE URGENCIAS

FT-GRP-SOG-079

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO DE VACUNACION

FT-GRP-SOG-009

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO FARMACEUTICO

FT-GRP-SOG-082

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO PARA EL CUIDADO BASICO DEL
CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

FT-GRP-SOG-083

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION SERVICIO PARA LA ATENCION DEL PARTO

FT-GRP-SOG-001

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION TODOS LOS SERVICIOS

FT-GRP-SOG-054

VERIFICACION DE REQUISITOS DE HABILITACION TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO

FT-GRP-SLP-008

VERIFICACION DE TALENTO HUMANO DE LOS EQUIPOS BASICOS EN SALUD

FT-CUM-SOG-003

VERIFICACION POLITICA/ PROGRAMA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE

FT-GAD-AFS-021

VISITA DE MANTENIMIENTO

FT-GES-PAD-003

VISITA DOMICILIARIA

IN-GTI-INE-001 | ACCESO A POWER BIWEB

IN-GTI-GII-036 | ACTIVIDADES FRENTE A LAS FALLAS DE SERVICIOS SQL SERVER
IN-GFF-GCT-014 | ACTIVOS FIJOS AGREESO

IN-GEC-AFI-006 | ACTUALIZACION DE DATOS CANAL PRESENCIAL

IN-SIG-SIP-039 | ACTUALIZACION DE DATOS CORREO ACTUALIZACIONDEDATOS@S0S.COM.CO
IN-GRI-APA-003 | ACTUALIZACION DE TABLA HOMOLOGADORA POR PRESTADOR
IN-SIG-SGR-014 ACTUALIZACION PARA PROVEEDORES Y PRESTADORES- FORMULARIO SARLAFT PERSONA

NATURAL O JURIDICA
IN-GTI-GII-013 | ADMINISTRACION DE VLANS EN SWITCH

IN-GDO-COR-001

ADMINISTRACION DEL CONTENIDO DE INTRANET

IN-GTH-COE-002

ADMINISTRACION PLANTA DE PERSONAL

IN-GEC-AFI-010 | AFILIACION PAC WEB
IN-SIG-SGR-007 | ALERTAS PRESTADORES NO VINCULADOS
IN-GFR-GDI-001 | ALISTAMIENTO DE ENViOS Y RADICACION ADRES
IN-GEC-AFI-007 | ALISTAMIENTO INFORMACION SAT
IN-GTI-GII-011 ANEXO TECNICO PARA GESTION DE INCIDENTES
IN-GPS-UMT-001 | APLICATIVO ICP
IN-GFF-RFI-001 | ARQUEO DE CHEQUES
IN-GTI-GII1-020 ASIGNACION DE PERMISOS VIRTUALIZACION
IN-GTI-GII-033 | ASIGNACION LICENCIAS DE MICROSOFT OFFICE




Cédigo
IN-SIG-SIP-028

SOS

EN INTEIVENGON

Titulo del Documento
ATENCION DE RECLAMOS Y SOLICITUDES DATOS PERSONALES

IN-EXU-GEX-033

AUDITORIA ENTES DE CONTROL

IN-EXU-GEX-038

AUDITORIA INTERNA EN SALAS DE ATENCION AL USUARIO

IN-GTI-GII-018 | AUTOGESTION DE CONTRASENA DE USUARIO DESDE GOOGLE
IN-GTI-GII-035 | AUTOGESTION DE CONTRASENAS DE USUARIOS DE RED PARA TERCEROS
IN-GTI-GII-015 | AUTOMATIZACION DE SCRIPTS

IN-SIG-GCM-004 | BASICO DE FUNCIONES DE ISOLUCION

IN-GEC-AFI-009 | CALIDAD DE DATOS

IN-GES-UMT-006

CALIFICACION Y CERTIFICACION PERDIDA CAPACIDAD LABORAL Y OCUPACIONAL

IN-EXU-GPQR-019

CAMBIO DE IPS Y PORTABILIDAD

IN-EXU-GEX-045

CARGUE ARCHIVO GT003 EN PLATAFORMA DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

IN-EXU-GEX-044

CARGUE ARCHIVO TIPO GT004 EN LA PLATAFORMA DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
SALUD

IN-GRI-GCS-003 | CARGUE DE DOCUMENTACION EN ITBID

IN-SIG-GCM-005 | CARGUE DE DOCUMENTOS EN ISOLUCION

IN-GFF-GCP-003 | CARGUE DE GLOSAS CONCILIADAS

IN-SIG-GDR-001 | CARGUE INDICADORES

IN-GEC-AFI-008 | CARTA DE DEBERES Y DERECHOS DEL AFILIADO
IN-GTI-GII-006 | CENTRO DE CABLEADO

IN-GTO-COR-004

COMUNICACIONES SG-SST- SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

IN-GFR-CME-002

CONCILIACION CONTABLE CUENTAS MEDICAS VS CONTABILIDAD

IN-SIG-SIP-043 | CONECTIVIDAD DE DISPOSITIVOS MOVILES PERSONALES A RED CORPORATIVA
IN-GTE-GII-009 | CONFIGURACION DE NUEVO SWITCH EN LA RED

IN-GTI-GII1-038 CONFIGURACION DE SERVIDORES E IMPRESORAS EN (CL)HEIMDALL
IN-GTI-GII-034 CONFIGURACION IMPRESION AS400

IN-GTI-GII-027 CONFIGURACION RESPUESTA AUTOMATICA DEL CORREO

IN-GTI-GII-016 CONFIGURACION SERVICIO APLICACIONES CAPA MEDIA

IN-GTI-GII-017 CONFIGURACION SERVICIO BASES DE DATOS

IN-GTI-GII-005 CONFIGURACION TELEFONOS IP

IN-GFF-GCP-004

CONSULTA DE ESTADO DE CARTERA DE PRESTADORES

IN-GFF-GCT-012

CONTABILIZACION DE DOCUMENTOS EN EL CG-IFS

IN-GFR-GDI-002

CONTABILIZACION INGRESOS Y CXC NO PBS

IN-GTI-GII-025

CREACION DE ACCESOS SERVIDORES CLNIX Y CLTIFON

IN-GCR-CON-001

CREACION DE TERCEROS AS400 Y CXP

IN-GFF-GCT-015

CREACION DE USUARIO AS400

IN-GAD-CAD-001

CREACION DE USUARIOS EN APLICATIVO CAJA

IN-GCR-CON-002

CREACION TERCEROS AUTOMATICO

IN-GTI-GII-021

CREACION Y GESTION DE ACCESOS

IN-IYA-INE-006

CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO ANUAL

IN-GFF-GCT-007

DECLARACION DE IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO

IN-GFF-GCT-006

DECLARACION ELECTRONICA DE RETENCION MENSUAL DE RETEFUENTE
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Codigo Titulo del Documento
IN-IYA-INE-005 DELITOS CONTRA LA ADMINISTRACION PUBLICA
IN-GFF-CON-001 | DESMARCACION Y/O ANULACION DE FACTURAS EN APLICATIVOS CONTABLES
IN-GFF-GDI-010 | DEVOLUCIONES DE APORTES

IN-GFF-GCT-002

DIGITACION EXTRACTO BANCARIO

DILIGENCIAMIENTO DE FORMULARIO DE CONOCIMIENTO PERSONA NATURAL SARLAFT -

IN-SIG-SGR-011 | - ABORADORES NUEVOS
IN-SIG-SGR-012 | DILIGENCIAMIENTO DE FORMULARIO DE CONOCIMIENTO SARLAFT ENTIDADES EXTERNAS
INSIG.SGR.015 | P'LIGENCIAMIENTO VIRTUAL DEL FORMULARIO CONOCIMIENTO SARLAFT PERSONA NATURAL
CONTRAPARTE AFILIADOS PAC
INSIG-SGR.013 | P'LIGENCIAMIENTO VIRTUAL DEL FORMULARIO CONOCIMIENTO SARLAFT PERSONA NATURAL
CONTRAPARTE EMPLEADOS
IN-SIG-GCM-009 | DILIGENCIMIENTO DEL FORMULARIO PARA LA EVALUACION DE CARGAS DE TRABAJO
IN-SIG-SGR-008 | DIRECCIONAMIENTO PEPS
IN-SIG-GCL-001 | ELABORACION Y CONSULTA DE ACTAS EN ISOLUCION
IN-GTI-GSI-001 | ELABORACION PRESUPUESTO TECNOLOGIA
IN-SIG-SIP-041 | ELIMINACION DE CORREOS ELECTRONICOS (CONSOLA DE GOOGLE)
IN-SIG-SIP-042 | ENTREGA DE INFORMACION ViA DRIVE (PROVISIONDEINFORMACION@S0S.COM.CO)
IN-GFF-GCT-009 | EXTRACCION DE INFORMACION POR PERIODOS DEL AS/400 AL DOBER
IN-GEC-AF-001 | FORMULARIO UNICO DE AFILIACION

IN-GFF-GCT-010

GENERACION CERTIFICADOS DE RETENCION RENTA, IVA, ICA

IN-GES-UMT-003

GENERACION DE INCAPACIDAD TEMPORAL Y LICENCIAS POR EL PROFESIONAL SALUD

IN-SIG-AAP-001

GENERACION DE INFORMACION PARA EL CALCULO DE RESERVA TECNICA AUTOMATICA

IN-GFF-GDI-003

GENERACION DEL FUR (FORMULARIO UNICO DE REEMBOLSO) DOCUMENTO ANEXO A LA
FACTURA ARL

IN-GFF-GCT-008

GENERACION MEDIOS MAGNETICOS DESDE EL APLICATIVO DOBER

IN-GFF-RFI-002

GENERACION Y CONTABILIZACION DE PAGOS - APLICATIVO CXP

IN-IYA-INE-007

GESTION CONTRACTUAL

IN-GES-UMT-012

GESTION DE LOS FOCOS DE USUARIOS CON ICP Y POLI INCAPACIDAD

IN-GES-UMT-014

GESTION DEL RIESGO - AGENDAMIENTO CITA MEDICO LABORAL

IN-GES-UMT-013

GESTION DEL RIESGO - GESTION BASE

IN-GES-UMT-015

GESTION DEL RIESGO- SEGUIMIENTO REINTEGRO LABORAL

IN-GFF-PPR-001

GESTION MATRICIAL DE GASTOS

IN-SIG-SIP-034

GUIA DE CONTACTO CON LAS AUTORIDADES Y GRUPOS DE INTERES ESPECIAL

IN-ACO-AUI-003

GUIA DE LA METODOLOGIA ADOPTADA PARA EL MUESTREO DE AUDITORIAS

IN-EPS-SC0-001

HERRAMIENTA MEIE

IN-GTO-COR-001

IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE LOS RIESGOS

IN-SIG-SIP-035

IDENTIFICACION, ANALISIS Y EVALUACION DE AMENAZAS

IN-GFF-GCT-004

IMPRESION DE COMPROBANTES CONTABLES

IN-GFF-CME-003

INDEXACION DE SOPORTES

IN-EXU-GCI-018

INFORMACION CAMBIO DE IPS, ACTUALIZACION DE DATOS Y SOPORTES DE USUARIO

IN-GEC-SCL-027

INFORMACION DE AFILIACION

IN-EXU-GCI-016

INFORMACION DE COBERTURA
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Codigo Titulo del Documento
IN-EXU-GCI-017 | INFORMACION DE CONTACTO DE LA EPS, IPS Y PUNTOS DE ATENCION
IN-EXU-GCI-023 | INFORMACION DE LLAMADAS DE ENTES DE CONTROL
IN-EXU-GCI-014 | INFORMACION SOBRE TRAMITE DE INCAPACIDADES
IN-EXU-GPQR-001 | INGRESO AL TABLERO Y DESCARGUE DE BASE DE DATOS DE PQRD
IN-GTI-GII-039 INSTALACION CLIENTE VPN FORTICLIENT
IN-GTI-GII-002 INSTALACION Y CONFIGURACION SOFTPHONE AVAYA
IN-SIG-SGR-019 INSTRUCTIVO DE VERIFICACION DE CONTRAPARTES EN SOFTWARE DE LISTAS Y

RESPONSABILIDAD DEL COLABORADOR Y/O USUARIOS.

IN-GAP-UMT-002

INSTRUCTIVO PROCESO AUDITORIA MEDICA - PE

IN-SIG-SIP-036 | INVENTARIO, CLASIFICADO Y ETIQUETADO DE INFORMACION
IN-GRI-GCS-001 | ITBID MODULO DIRECTORIOS
IN-EXU-GEX-035 |LAVOZDEL CLIENTE
IN-GCR-GDI-003 | LIQUIDACION MIPRES
IN-GCR-GDI-004 | LIQUIDACION TUTELAS
IN-GAP-UMT-004 | LIQUIDACION Y RECOBROS PARA EL PROCESO DE LICENCIAS
IN-GFR-GDI-005 | MANEJO DE CASOS DE SUPERACION DE TOPES MAXIMOS DE COPAGOS
IN-SIG-SIP-038 | MANEJO DE INFORMACION DE USUARIOS EN LA ATENCION AL CLIENTE

IN-GPS-AYD-004

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO CID

IN-GPS-AYD-003

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO CID- PRESTADOR

IN-GES-UMT-001

MEDICINA TRABAJO - MESA DE TRABAJO

IN-SIG-SIP-033 | METODOLOGIA DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION
IN-ACO-COR-001 | MONITOREO DE MEDIOS

IN-GRI-APA-001 | MONITOREO DE PERFIL DE USUARIO

IN-EXU-GCI-004 | MONITOREO Y SEGUIMIENTO DEL CANAL TELEFONICO Y VIRTUAL
IN-GEC-AFI-002 | MOVILIDAD REGIMEN SUBSIDIADO

IN-ACO-AUI-002 | MUESTREO CON PYTHON

IN-SIG-SGR-010 | NO DILIGENCIMIENTO DE FORMULARIOS PEPS

IN-EXU-GEX-037

NOTIFICACION CUMPLIMIENTO DE DEBERES DE AFILIADOS

IN-GFR-CME-003

NOTIFICACION DE GLOSAS Y DEVOLUCIONES

NUEVOS PROVEEDORES Y PRESTADORES - FORMULARIO SARLAFT PERSONA NATURAL O

IN-SIG-SGR-017 JURIDICA
IN-IYA-INE-008 | OBRAS CIVILES O INCONCLUSAS
IN-EXU-GCI-024 | ORIENTACION DE ACCESO AL SERVICIO
IN-IYA-INE-004 | PLAN DE MEJORA
IN-GTH-DTH-001 | PLAN DE SUCESION
IN-GFF-RFI-003 | POSTULACION DE PRESUPUESTO MAXIMO
IN-GTI-GII-004 PRIMER NIVEL TELEFONOS AVAYA
IN-GTH-SST-004 | PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION DE EPP Y ELEMENTOS DE SEGURIDAD
IN-GTI-GI1-024 PROCEDIMIENTO ASIGNACION LICENCIAS SAP COMFANDI
IN-GTI-GII-029 PROCEDIMIENTO CREACION, HABILITAR E INACTIVAR USUARIO Y CAMBIAR CONTRASENA AS400

IN-GTO-COR-003

PROCEDIMIENTO DE REPORTE E INVESTIGACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO




SOS
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Codigo Titulo del Documento
IN-GES-UMT-008 | PROCEDIMIENTO DEUDA ASISTENCIAL
IN-GTI-GII-032 PROCEDIMIENTO GESTION CORREOS SOSPECHOSOS Y/O MALICIOSOS

IN-GTH-SST-002

PROCEDIMIENTO GESTION DEL CAMBIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

IN-GJR-GJU-002

PROCEDIMIENTO INTERNO PARA EVALUAR INHABILIDADES

IN-GFF-CME-001

PROCEDIMIENTO PARA LA VALIDACION DE FACTURACION DE SERVICIOS EN USAURIOS
FALLECIDOS

IN-GTI-GII-012 PROCEDIMIENTO SOLICITUD CAMBIOS EN FIREWALL DE CLOUD - CIRION
IN-GAP-UMT-001 | PROCESO ABUSO DEL DERECHO
IN-GFF-GDI-001 | PROCESO ACTUALIZAR LINEA NOVEDAD SLN
IN-GEC-AFI-001 | PROCESO BDUA CONTRIBUTIVO Y GLOSAS
IN-SIG-SGR-016 PROCESO DESCARGUE E INGRESO VIRTUAL DEL FORMULARIO CONOCIMIENTO SARLAFT-
HERRAMIENTA ITBID
IN-GFF-GDI-009 | PROCESO INTERFACE CONTABLE, PAC CIERRE CONTABLE
IN-GFF-GDI-002 | PROCESO NOVEDADES MASIVAS

IN-GFF-GCT-011

PROCESO Y MODULO DEL PRORRATEO DEL IVA

IN-GTH-SST-001

PROGRAMA DE INSPECCIONES DE SEGURIDAD

IN-GJR-GTD-001

PROGRAMACION DE SERVICIOS, INSUMOS Y MEDICAMENTOS TUTELAS

IN-ACO-AUI-001

PYTHON - CALCULAR TAMANO MUESTRA

IN-GTH-COE-001

RADICACION DE INCAPACIDADES

IN-GFR-CME-001

RADICACION FACTURAS AFSS

IN-GFF-CME-004

RADICACION Y PROCESAMIENTO DE FACTURAS CON PAGO POR ANTICIPADO

IN-GTI-GII-037

REALIZACION DE BACKUP DE CUENTAS DE CORREO

IN-GFF-CME-002

RECEPCION DE FACTURAS Y RADICACION CARGA MANUAL

IN-GAP-UMT-003

RECOBRO ATEL

IN-SIG-SIP-032

REGISTRO DE BASES DE DATOS Y NOVEDADES RNBD

IN-SIG-SGR-002

REGISTRO DE EVENTOS DE RIESGO OPERACIONAL (ERO) Y PLANES DE ACCION (PA)

IN-EXU-GEX-004

RENDICION DE CUENTAS

IN-GES-AYD-003

REPORTE DE SUMINISTRO MODULO PROVEEDOR/DISPESADOR MIPRES

IN-GFR-GDI-004 | REPORTE DIARIO DE PRODUCCION DIGITAL.
IN-GFR-CME-005 | REPORTE RIPS
IN-SIG-SGR-009 | REPORTES A LA UIAF
IN-SIG-SIP-040 REVELACION DE INFORMACION PARA ENTES DE CONTROL Y FIGURAS DE CONTROL,

INSPECCION O AUDITORIA INTERNA O EXTERNA

IN-GFF-GCT-013

REVERSION DE DOCUMENTOS- MODULO CXP

IN-GDO-PPR-001

REVISION DE INDICADORES FINANCIEROS A PRESTADORES EN SALUD Y PROVEEDORES
ADMINISTRATIVOS

IN-GTI-GII1-019 REVISION FACTURAS PROVEEDORES Tl
IN-GTI-GII-003 REVISION PLATAFORMA BASES DE DATOS
IN-GEC-AFI-003 | REVISION USUARIOS CONSULTA UNIFICADA

IN-GES-PAD-001

RUTA SOLICITUD CUIDADOR O AUXILIAR DE ENFERMERIA A PACIENTES DOMICILIARIOS -
CONSULTA EXTERNA

IN-GES-PAD-002

RUTA SOLICITUD CUIDADOR O AUXILIAR DE ENFERMERIA A PACIENTES DOMICILIARIOS-
HOSPITALIZACION
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Codigo Titulo del Documento
IN-GES-UMT-007 | SEGUIMIENTO DE CASOS CRONICOS INCAPACIDAD
IN-SIG-SGR-005 | SEGUIMIENTO SARLAFT

IN-GTI-GII-007 SEGURIDAD CENTRALIZADA
IN-GEC-AF-006 | SITE
IN-EXU-GCI-002 | SOLICITUD DE CERTIFICADO DE AFILIACION
IN-EXU-GCI-003 | SOLICITUD DE CERTIFICADO DE RETENCION EN LA FUENTE
IN-SIG-SIP-031 SOLICITUD DE CREACION DE CARPETAS COMPARTIDAS Y ARCHIVOS COMPARTIDOS CON
TERCEROS
IN-GFF-GDI-008 | SOLICITUD DE PAZY SALVO
IN-SIG-GCM-007 | SOLICITUD DEL CARGUE DE DOCUMENTOS EN ISOLUCION
IN-GRI-GCS-002 | SOLICITUDES EN ITBID
IN-EXU-GCI-001 | SOPORTE TELEFONICO SOMA
IN-GAD-ACO-002 | TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL
IN-GTI-GII-010 TELEFONIA
IN-GFF-GCT-001 | TRANSFERENCIA DE INFORMACION BANCARIA AL AS-400
IN-GFR-GDI-003 | TRASLADOS DE COSTO NO PBSAPBSY PBS ANO PBS
IN-GES-UMT-002 | USO APLICATIVO ALERTAS MEDICAS
IN-SIG-GCM-008 | USO DE LA OPCION OPORTUNIDAD DE MEJORA EN ISOLUCION

IN-GPS-AYD-002

USO PANTALLA DIRECCIONAMIENTO

IN-GFF-GCP-002

VALIDACION SALDOS CONTABLES (SALDO IPS Y SALDO EPS)

IN-EXU-GCI-012 | VERIFICACION DE DERECHOS

MC-GRP-GRS-001 | MODELO DE ATENCION EN SALUD VIDA
MC-SIG-SIP-007 | ACCESIBILIDAD EN DOCUMENTOS DIGITALES PARA LA PUBLICACION WEB
MC-GTI-GII-005 | ACTIVIDADES FRENTE A FALLAS DE CONECTIVIDAD, TELEFONIAY UPS
MC-GTI-GII-003 | ACTIVIDADES FRENTE A LAS FALLAS DE SERVICIOS WAS

MC-EXU-GCI-003 | ACTUALIZACION DE DATOS BASICOS APLICATIVO RESPONDE
MC-GTE-GII-005 | ALISTAMIENTO DE CUENTAS DE CORREO PARA BACKUP

MC-GFF-CME-007

APLICACION DE NOTAS CONTABLES

MC-GCR-GDI-004

APLICATIVO CAPTACION DE INGRESOS

MC-EXU-GCI-007

APLICATIVO CONSULTA UNIFICADA

MC-GCR-GDI-002

APLICATIVO GRECO

MC-GEC-AFI-005

APLICATIVO INFORMES LEY

MC-GCR-GDI-007

APLICATIVO REZAGOS

MC-GTE-GII-011 | CAMBIO DE CONTRASENA USUARIO GMAIL Y DIRECTORIO ACTIVO
MC-GTI-GII-014 | CAMBIO DE ICONOS GRILLA GMAIL (INTRANET)
MC-GTI-GII-015 | CAMBIO DE PROPIEDAD O TRANSFERENCIA INFORMACION EN DRIVE

MC-GFF-GDI-003

CARTERA WEB

MC-RIE-SGR-001

CODIGO DEL BUEN GOBIERNO, INTEGRIDAD Y CONDUCTA

MC-GAD-CAD-003

COLECTIVO DE SEGUROS DEEPS S.0.SS.A.

MC-GTE-GII-004

COMANDOS COMUNES AVAYA
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CONFIGURACION PARA ACTIVACION DOBLE FACTOR DE AUTENTICACION EN CORREO
ELECTRONICO

EN INTERVENGION

MC-GRI-PLO-027

CONFORMACION Y ORGANIZACION DE LAS REDES INTEGRALES DE PRESTADORES DE
SERVICIOS DE SALUD- CALI

MC-GRI-PCS-004

CONFORMACION Y ORGANIZACION DE LAS REDES INTEGRALES DE PRESTADORES DE
SERVICIOS DE SALUD- CAUCA

MC-GRI-PLO-008

CONFORMACION Y ORGANIZACION DE LAS REDES INTEGRALES DE PRESTADORES DE
SERVICIOS DE SALUD-BUENAVENTURA

MC-GRI-PCS-005

CONFORMACION Y ORGANIZACION DE LAS REDES INTEGRALES DE PRESTADORES DE
SERVICIOS DE SALUD-QUINDIO

MC-GRI-PCS-006

CONFORMACION Y ORGANIZACION DE LAS REDES INTEGRALES DE PRESTADORES DE
SERVICIOS DE SALUD-RISARALDA

MC-GRI-PCS-007

CONFORMACION Y ORGANIZACION DE LAS REDES INTEGRALES DE PRESTADORES DE
SERVICIOS DE SALUD-VALLE DEL CAUCA

MC-GCR-RFI-001

CONSULTA DE PAGOS Y ENTREGA DE CHEQUES

MC-GAD-CAD-006

CONTRATACION

MC-ACO-AUI-002

CONTROL ADMINISTRATIVO

MC-ACO-AUI-003

CONTROL INTERNO

MC-GTE-GlI-010

CREACION DE TICKETS EN ARANDA

MC-GDO-COM-001

CRISIS REPUTACIONAL

MC-GFR-CME-004

CUENTAS MEDICAS.

MC-GTE-GII-009

DEPURACION O ACTUALIZACION MIEMBROS DE GRUPOS DE CORREO

MC-GFF-GDI-004

DETERIORO CARTERA NO PBS

MC-GFF-GDI-005

DETERIORO CARTERA REGIMEN SUBSIDIADO

MC-GFF-GDI-006

DETERIORO CARTERA VALOR PRESENTE

MC-GTI-GII-002

DOBLE FACTOR DE AUTENTICACION GOOGLE - COLABORADOR

MC-GFF-GDI-001

ELABORACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS

MC-GFF-GDR-002

ESTANDARES DE PROCESOS DE COBRO DE CARTERA PBS

MC-ACO-AUI-001

ESTATUTO DE AUDITORIA INTERNA

MC-EXU-GCI-004

FORMULARIO CONTACTENOS

MC-GFF-GDI-002

GENERACION PRESUPUESTO INGRESOS POR MOVILIDAD

MC-GEC-AFI-007

GENESIS

MC-SIG-SIP-010 | GESTION DE INCIDENTES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
MC-SIG-GCM-001 | GESTION POR PROCESOS
MC-GTI-GII-006 | GESTION Y RECUPERACION DE BACKUPS

MC-GFF-GCP-002

GUIA DE GLOSAS

MC-GEC-COM-001

IDENTIDAD VISUAL CORPORATIVA SOS

MC-GFF-CME-006

LIQUIDACION CUENTAS MEDICAS

MC-GTI-GII-017

MANUAL ALISTAMIENTO DE TERMINAL SERVER

MC-GTI-GII-016

MANUAL ALISTAMIENTO MAESTRAS MAQUINAS VIRTUALES

MC-GFF-GDR-001

MANUAL APLICATIVO CARTERA PAC

MC-GCR-GDI-003

MANUAL APLICATIVO CARTERA PBS

MC-GEC-AFI-003

MANUAL APLICATIVO PARAMETROS PROCESOS DE AFILIACION




Cédigo
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MC-SIG-SGR-007

MANUAL AUDITORIA GAUDI

MC-GPS-UMT-003

MANUAL AUDITORIA PRESTACIONES ECONOMICAS Y ORDENAMIENTOS

MC-GTI-GII-012

MANUAL CAMBIO CONTRASENA CIFRADO EQUIPOS CLIENTE

MC-GTH-SST-001

MANUAL DE CONTRATISTAS, SUBCONTRATISTAS Y PROVEEDORES

MC-SIG-GCM-003

MANUAL DE GESTION Y CONTROL DE DOCUMENTOS DEL SGC

MC-SIG-SIP-008

MANUAL DE GOBIERNO DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

MC-GAD-CAD-004

MANUAL DE INSTRUCCIONES PARA EL MANEJO DEL MODULO DE CAJAMENORY FONDO FIJO EN

EL APLICATIVO CAJA

MC-GAD-CAD-002

MANUAL DE INSTRUCCIONES RADICACION DE FACTURAS EN APLICATIVO CXP

MC-GTI-GII-011

MANUAL DE PERMISOS GOOGLE DRIVE

MC-SIG-SIP-009

MANUAL DE POLITICAS Y RESPONSABILIDADES DEL SGSI

MC-EXU-GEX-002

MANUAL DE PROCESOS DE ATENCION AL AFILIADO

MC-SIG-SGR-005

MANUAL DE PROGRAMA DE TRANSPARENCIA ETICA EMPRESARIAL

MC-EXU-GPQR-
004

MANUAL DE USO APLICATIVO RESPONDE

MC-GDO-PPR-001

MANUAL DE USUARIO ADAM

MC-GES-AYD-002

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO 3047

MC-GES-AYD-006

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO NO PBS WEB

MC-GTE-GSI-001

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO PASOS

MC-GEC-AFI-001

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO - PRODUCTOS

MC-GTE-GSI-004

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO QUICK

MC-GES-PEC-003

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO CONSULTA PRESTACIONES ECONOMICAS

MC-GES-PEC-002

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO CREACION DE TERCEROS

MC-GES-AYD-005

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO DE TUTELAS

MC-GES-MDT-003

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO ICP

MC-GES-AMD-002

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO NOTIFICACION HOSPITALARIA WEB

MC-GRI-APA-002

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO PARAMETROS WEB

MC-GES-PEC-004

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO PRESTACIONES ECONOMICAS WEB

MC-GRI-APA-003

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO PVS PARAMETROS SALUD

MC-GES-MDT-002

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO SIIS

MC-GES-MDT-001

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO SIIS MEDICOS

MC-GTE-GSI-003

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO VISOS WEB

MC-GTE-GSI-002

MANUAL DE USUARIO APLICATIVO WEB

MC-GES-CRF-001

MANUAL DE USUARIO CENTRAL DE REFERENCIA

MC-GCR-CME-001

MANUAL DE USUARIO CUENTAS MEDICAS

MC-EXU-GCI-001

MANUAL DE USUARIO OFICINA VIRTUAL - AFILIADOS

MC-EXU-GCI-002

MANUAL DE USUARIO OV EMPLEADORES

MC-GRI-GCS-018

MANUAL DE USUARIO RESPONDE COTIZACIONES - PARAMETROS

MC-GJR-GDT-001

MANUAL DE USUARIO RESPONDE TUTELAS

MC-GES-AYD-003

MANUAL DE USUARIO SALUD NOTIFICACION CTC
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Titulo del Documento
MANUAL DE USUARIO SOSSUITE WEB

MC-GRI-APA-001

MANUAL DEL APLICATIVO RED SALUD

MC-GEC-AFI-002

MANUAL DEL ASESOR

MC-GES-UMT-002

MANUAL DEL FISIOTERAPEUTA DE MEDICINA DEL TRABAJO

MC-GPS-UMT-001

MANUAL DEL MEDICO EMPRESARIAL SOS EPS

MC-GES-UMT-001

MANUAL DEL MEDICO LABORAL

MC-GES-PAD-001

MANUAL DEL PRESTADOR - PROGRAMA DE ATENCION DOMICILIARIA (PAD)

MC-GRI-GCS-017

MANUAL DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS EN SALUD

MC-GAD-CAD-005
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